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Uvod

Rok 2011 sa niesol vznameni realizacie dlhodobého zameru Trnavskej
arcidiecéznej charity (TT ADCH) rozsirit svoje pésobenie na Uzemie celej arcidiecézy.
Tento ciel sme sa v TT ADCH rozhodli napifiat projektom Centra pomoci ¢loveku, ktoré
sme ako prvé na konci januara otvorili v Trnave. Hlavnou myslienkou projektu sa stali
slova Benedikta XVI.: ,Kto sa chce zbavit lasky, je pripraveny zbavit sa ¢loveka v jeho
podstate. Vzdy bude medzi nami pritomné utrpenie, ktoré si vyZaduje utesenie a pomoc.
VZdy tu bude samota. VZzdy sa vyskytnu situacie materidlneho nedostatku, v ktorych
je neodmyslitelna pomoc v linii konkrétnej lasky k bliznemu." (Benedikt XVI. Deus caritas
est, 28). Sluzby pre vSetkych, ktori trpia akoukolvek formou nedostatku
su prioritou TT ADCH. Profesiondlna, adresna, zodpovedna a transparentnda pomoc
predpokladd stabilné, vnutorne ozdravené, jednotné a vzajomné dopifiajuce sa
spolo¢enstvo. Rok 2011 v TT ADCH znamenal pokracovanie v nastUpenom trende
dosiahnutia uvedeného ciela. Chcem podakovat vSetkym, ktori akymkolvek spésobom
prispeli a napomohli k vytvoreniu takéhoto spolodenstva a predlozit odpoclet toho, ako sa
nam v priebehu roka 2011 podarilo k tomuto cielu pribliZit.
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1. Riaditel'stvo Trnavskej arcidiecéznej charity

Organiza¢né zmeny Trnavskej arcidiecéznej charity okrem znizenia financnych
nakladov vytvorili moznosti pre dalSie aktivity v oblasti poskytovania sluzieb (prehlad
hospodarenia Riaditelstva TT ADCH v roku 2011 je uvedené v Tabulke ¢. 1). Zamer
rozsirit sluzby TT ADCH bol 3pecifikovany v projekte Centra pomoci ¢loveku TT ADCH,
ktoré bolo ako prvé otvorené v Trnave, trnavskym arcibiskupom Mons. Rébertom
Bezdkom a predsedom Trnavského samospravneho kraja Ing. Tiborom Mikusom, PhD.
31. 1. 2011, za ucdasti zastupcov samospravy, neziskovych organizacii a médii.

V priebehu roka 2011 sa v spolupraci s vedenim Domu pokojnej staroby Cifer
zacali pripravy reorganizacie strediska tak, aby mohlo naplfiat viziu profesionalneho,
efektivneho, adresného a transparentného strediska TT ADCH. Priklady dobrej praxe,
ktoré by bolo mozné pouzit pri planovanych zmenach v stredisku, sme hladali
v zariadeniach obdobného charakteru. Nové navrhy zmeny boli prerokované 27. 9. 2011
Radou Trnavskej arcidiecéznej charity (dalej len ,Rada charity") a nasledne bola
schvalena nova organizacna struktura.

Prinosom pre viaczdrojové financovanie TT ADCH bolo opatovné zaradenie
organizacie medzi prijimatelov 2 % z dane z prijmu fyzickych a pravnickych oso0b.
TT ADCH takto v roku 2011 ziskala 4 106,10 €, ktoré boli rozdelené pre jednotlivé
strediska TT ADCH na zaklade rozhodnutia Rady charity.

TT ADCH v spolupraci s Trnavskou arcidiecézou vyznamnym spOsobom zmenila
systém pouzitia jesennych a jarnych zbierok na charitu. V roku 2011 cerpala TT ADCH
na jednotlivé projekty z predchadzajucich zbierok - zroku 2010 sumu 45.980 Eur.
Projekt Streetwork v Trnave bol podporeny sumou 16.940 Eur, projekt Potravinovej
pomoci sumou 3.400 Eur a projekt Rozsirenie Centra pomoci ¢loveku sumou 25.640 Eur.

Jesenna zbierka na charitu predstavovala sumu 41.266,82 Eur, ktoré budu
aj vroku 2012 pouzité na zabezpelovanie cCinnosti Centier pomoci cloveku v dalsSich
dekanatoch Trnavskej arcidiecézy.

Pri prilezitosti sviatku sv. Alzbety zorganizovala TT ADCH dna 16. 11. 2011
v v poradi uz druhy ro¢nik Dna charity, ktory bol venovany oceneniu dobrovolhickej
prace. V ramci programu Vv kostole sv. Heleny vystupili s pasmom piesni Studenti
Pedagogickej a socialnej akadémie blahoslavenej Laury v Trnave a hrou na trubku
Rastislav Suchan ArtD. s organovym sprievodom Mgr. Zuzany Suchanovej.

Riaditel TT ADCH sa podakoval vsSetkym dobrovolnikom za ich aktivity v prospech
jednotlivych stredisk. Udelil ocenenie blahoslaveného Jana Pavla II. za vyznamny prinos
pre charitu v roku 2011, sestre Olympii - Olge Augustinovej za dlhoro¢nu dobrovolnicku
¢innost v Dome pokojnej staroby Cifer. Podakovanie za dobrovolnicku cinnost
v Charitativnej sluzbe v rodinach v Trnave patri: MUDr. Viere Kucmanovej, Ing. Terézii
Kubalovej, Anne Ciernej a Lydii Kovacovej. Za dobrovolnicku ¢&innost v projekte
Streetwork v Trnave: Marii Abelovej, Kristine Kabarcovej, Lucii Priackovej, Eve
Simoncic¢ovej, Pavlovi Kloknerovi, dalej Kristine Bacikovej za dobrovolnicku ¢innost
v Centre pomoci Cloveku a v projekte Streetwork v Trnave, Marianovi Sedlackovi za
dobrovolnicku ¢innost v Charitativnej sluzbe v rodinach v Trnave a v projekte Streetwork
v Trnave.
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MaxGallery Slovakia, s. r. o., organizovala 21. 12. 2011 koncert Zuzany
Grejtakovej a Trnavského kvarteta v Malej Synagodge v Trnave. Organizator venoval
vytazok z koncertu na podporu ¢innosti Trnavskej arcidiecéznej charity. Riaditel TT ADCH
prevzal z rik Ing. Norberta Slachtu 469,- € a podakoval za rozhodnutie podporit
charitativne aktivity. Financ¢né prostriedky budu pouzité na podporu aktivit Centier
pomoci ¢loveku v Novom Meste nad Vahom a v Seliciach.

V roku 2011 TT ADCH spolupracovala na jednotlivych projektoch s nasledovnymi
inStituciami a organizaciami:

Trnavsky samospravny kraj

Mesto Trnava

Mesto Sala

Nadacia Orange

MaxGallery Slovakia, s. r. o.

Pedagogicka a socialna akadémia blahoslavenej Laury, Trnava

Forum krestanskych institucii

Centrum pomoci pre rodinu

Max Trnava, zabavno-obchodné centrum

Katolicka jednota Slovenska, Trnava

Detsky folklorny subor Trnavcéek

Farnost Nové Mesto nad Vahom

Farnost Trnovec nad Vahom

Usmev ako dar - Centrum Mak Trnava

Siet proti chudobe, Bratislava

Samaria, 0.z., Hlohovec

Nadacia Trnava Trnavéanom

Azylovy dom Tamara, Trnava

Azylovy dom Hlohovec

Azylovy dom Senica

Mesto Nové Mesto nad Vahom

Urad prace, socidlnych veci a rodiny Nové Mesto nad Vahom

Proti pradu, o.z., Bratislava

PSA nadacia, Pariz, Francuzsko

Policia SR

Okresny sud Trnava

Narodné zdruzenie Spolkov krestanskej lasky sv. Vincenta de Paul na Slovensku
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Tabul'’ka €. 1 : Vydaje a prijmy Riaditelstva TT ADCH za rok 2011 v EUR

Vydaje Prijmy
Spotreba materialu, 4 779,90 € | Vynosy 375,99 €
rezijné naklady, energie
Ostatné sluzby - cestovné Prijate prispevky a 43 816,82 €
naklady, preprava, zbierky
najomné, uctovnictvo, 4 757,72 €
telefénne poplatky,
reprezentacné Dary od FO 992,70 €
Ostatné poplatky a odpisy 1 007,45 €
Mzdové naklady 28 927,91 €
Spolu 39 472,98 € 45 185,51 €

2. Agentira Domacej osetrovatel'skej starostlivosti

Cinnost v roku 2011

JAgentura domacej osetrovatelskej starostlivosti patri do siete zdravotnickych
zariadeni, ADOS hodnotime ako velmi uzitocnd koncepciu oSetrovatelskej starostlivosti
s hibokym ludskym rozmerom, ktoru poskytuju sestry bez toho, aby narusili prirodzenu
a Casto prioritnd potrebu vazne chorého ostat v déverne znamom prostredi. Mimoriadne
délezité a vyhodné je, ze su pri nej vylucené mnohé rizikd a komplikacie suvisiace
s hospitalizaciou. Vdaka ADOS sme pomohli a nadalej pomahame velkej skupine
pacientov odkazanym na tuto sluzbu",

Osetrovatelsk(l starostlivost ADOS Charitas zabezpelovala v meste Trnava

a okolitych obciach. Svoju pdsobnost rozsirila aj v zariadeni Domov pokojnej staroby
Cifer, kde sestra ADOS zabezpecovala oSetrovatelsk( starostlivost klientom tohto
zariadenia. Frekvencia ndavstev a prevedenych vykonov sa odvijala od poziadaviek
klientov a indikacii lekarov. V pripade potreby taktiez pocas vikendov a sviatkov.
Nakolko jedna sestra ADOS odisla na matersku dovolenku, prijali sme do pracovného
pomeru novu sestru. Uzavreli sme taktiez dohody o pracovnej Cinnosti s tromi sestrami,
pretoze jedna sestra nastupila na dlhodobu praceneschopnost.
Hospodarenie ADOS Charitas Trnava je uvedené v Tabulke ¢C. 2.

Tabul'’ka €. 2 : Vydaje a prijmy ADOS Charitas Trnava za rok 2011 v EUR

Vydaje Prijmy

Spotreba materialu
(Cistiace prostriedky,
rezijny material, 4 375,67 €
zdravotnicky material,
PHM, literatura)

Trzby
za 76 940,55 €
sluzby

Ostatné sluzby -
autoservis, Uctovnictvo,
telefonne poplatky,
reprezentacné

Mzdové naklady 60 164,75 €
Iné ostatné naklady -

bankové poplatky, 516,02 €
poistenie

3611,30€
Iné

; 1476,35 €
vynosy

Spolu 68 667,74 € 78 416,90 €
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Personalne zabezpecenie

e 4,5 (vazku sestry
e 1 Uvéazok odborny garant
e 3 dohody o pracovnej ¢innosti

Poskytnuté sluzby

e Pocet oSetrenych pacientov: 229
e pocet navstev: 9 451
e pocet zdravotnych vykonov: 2 139

Osetrovatel’'ské vykony

e oSetrovanie ran po Urazoch a operaciach
oSetrovanie chronickych ran a prelezanin
aplikacia injekcii a infazii
monitorovanie zakladnych Zivotnych funkcii
odbery biologického materialu
starostlivost o stomie a katétre
podavanie klyzmy a cievkovanie u zien
oSetrovatel'ska rehabilitacia

3. Charitativna sluzba v rodinach

,CHSVR poskytuje ucelenl opatrovatelskl starostlivost pre chorych, telesne
postihnutych, opustenych alebo starych ob&anov. Hlavnou ulohou a cielom je umoZnit
klientom doéstojné Zitie pocas svojej staroby a choroby, zmiernenie stavu samoty
a pocitu izolacie, styk so spoloCenskym prostredim, aby klientom viac neubliZilo odltcenie
od prostredia v ktorom preZili dlhé roky, ako samotnd neviddnost a odkdzanost. Casto
poskytujeme sluzby az do poslednych dni Zivota klientov. Velkd pozornost venujeme
nielen odkdzanému, ale aj jeho najblizsim pribuznym."

3.1.Charitativna sluzba v rodinach Trnava (CHSvR TT)

Cinnost v roku 2011

Nasu cinnost podporilo Mesto Trnava poskytnutim finanéného prispevku na rok 2011
vo vyske 31 440 EUR, na zaklade Ziadosti z roku 2010. Dotacia bola pouzitd na Ciastocné
uhradenie ndkladov, ktoré vznikli pri poskytovani opatrovatelskej sluzby v domacom
prostredi klienta a pri rozvoze stravy odkazanym klientom. PocCas roka sme zredukovali
poet zamestnancov na trvaly pracovny pomer o jedného zamestnanca pri dodrzani
kvality poskytovanych sluzieb zlepSenim organizacie ¢innosti, ktoré CHSvVR poskytuje.

V roku 2011 sme pokracovali v spolupraci so Studentmi Pedagogickej a socidlnej
akadémie Blahoslavenej Laury v Trnave, ktori ziskali cenné skusenosti z praxe
a obohatili zivot nasich klientov svojou pritomnostou, entuziazmom a pohladom na Zivot.
Studenti sa zapdjali do asistenénych prac pri ¢innosti opatrovateliek a pomahali pri
rozvoze stravy.



Osvedcena spolupraca s dobrovolnikmi z farského Uradu sv. Mikuldsa v Trnave
a dlenkami Narodného zdruzenia Spolkov krestanskej lasky sv. Vincenta de Paul na
Slovensku pokracovala aj v roku 2011. Slobodne poskytli ¢ast svojho volného dasu,
energie a schopnosti v prospech druhych, bez naroku na odmenu. Ich obetavost a ochota
poskytnut v prospech sluzby odkdzanym svoj ¢as bola vyzdvihnutad aj poc¢as Dria charity,
kde najaktivnejsi dobrovolnici prevzali z rak riaditela TT ADCH dakovny list.



V Case Velkonocnych sviatkov sme klientov potesili drobnymi daréekmi s tematikou
tohto velkého sviatku. Darceky boli vyrobené klientmi denného staciondru Nas dom,
uhradenou ciastkou 88 EUR sme prispeli na ¢innost klientov stacionaru.

Pracovnici CHSvVR TT aktivity Trnavskej arcidiecéznej charity propagovali aj na
vianocnych trhoch, ktoré sa v decembri konali na namesti sv. Trojice v Trnave. Vdaka
Stedrym darcom sme pouzili sumu 331,15 EUR na nakup darcekov pre nasich klientov,
ktoré boli obohatenim viano¢nych stolov u klientov a sprijemnili prezitie viano¢ného
obdobia

Persondlne zabezpecenie
e 6 opatrovateliek
e 1 zamestnanec zabezpecujuci donasku jedla do domu
e 1 dohoda o pracovnej Cinnosti
e 4 dohody o brigadnickej cinnosti Studentov /prax pre Studentov Pedagogickej
a socialnej akadémie blahoslavenej Laury a Studentov Trnavskej univerzity/
e 1 dobrovolnik

Poskytnuté sluzby
e Opatrovatel'ské sluzby 26 stalym klientom v pocte 8 969 hodin
e Dondaska jedla do domacnosti, denne okrem soboty, nedele a sviatkov pocas
celého roka 50 stalym klientom v pocte 3 942 hodin.

V poskytnutych opatrovatelskych sluzbach sme zaznamenali narast poctu hodin
u klientov 0 21 %. Cena sluzby, ktoru poskytovala CHSvR TT bola stanovena na 1,60
EUR, pokial klient predlozil rozhodnutie o odkazanosti na sociadlnu sluzbu. V roku 2011
poskytla CHSVR TT celkovo sluzbu 76 klientom.

Polas roka sa opakovane vyskytli technické taZzkosti s automobilom vyuZivanym
na rozvoz obedov. Zavaznu situdciu sa podarilo vyrieSit vdaka prisfubu finanénych
prostriedkov z fondu PSA Peugeot Citroén - ,Fondation d Enterprise PSA Peugeot
Citroén", ktoré TT ADCH pouZzije na nakup nového vozidla zaciatkom roka 2012.

Vysledok hospodarenia strediska CHSvR Trnava je uvedeny v Tabulke ¢. 3.
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Tabul'ka €. 3: Vydaje a prijmy CHSVR Trnava za rok 2011 v EUR
Vydaje Prijmy

Spotreba materialu (Cistiace v v

prostriedky, rezijny material, 1631,44 € Trzby za sluzby 21 260,80 €
kanc. potreby)

Ostatné sluzby - cestovné

naklady, preprava, najomné, Prijaté prispevky od FO 1 465,60 €
e ] . 3 584,08 €

uctovnictvo, telefénne

poplatky, reprezentacné

Mzdové naklady 49 830,18 € Dotacia Mesto Trnava 31 440,00 €
Ine ostatne naklady - bankove 424,78 € | Iné vynosy - UPSVaR 3 876,08 €
poplatky, poistenie

Spolu 55 470,48 € 58 042,48 €

3.2. Charitativna sluzba v rodinach Sal'a (CHSVR SA)

CHSVR v Sali sa aj v tomto roku 2011 zmietala v existencnych neistotach z dévodov
neposkytnutia dotacie z Mesta Sala. Az na konci roka doslo k podpisu zmluvy poskytnutia
finan¢nych prostriedkov na zabezpecenie opatrovatelskej sluzby v celkovej vyske 6.950 €
na obdobie od 01. 07. 2011 do 31. 12. 2011.
Rok 2011 bol poznaceny tymito zmenami:

e Znizenie poctu opatrovateliek zo 4 na 3

e V auguste vymena vo funkcii vedulcej opatrovatelskej sluzby

e Znizenie poctu opatrovanych z 11 na 7

Nasa snaha o ziskanie novych klientov bola nelUspesSna. Dvaja zaujemcovia pocas
vybavovania pisomnych zaleZitosti a skér ako boli prepusteni z nemocni¢ného zariadenia
zomreli, niektorych ndm prevzala opatrovatelskd sluzba z mesta Sala.
Teraz, v obdobi krizy, mnohi stari a osameli by opatrovatelskd sluzbu potrebovali
a radi prijali, no z financnych dovodov si ju nemozu dovolit.
Vysledok hospodarenia v stredisku CHSVR Sala uvadzame v Tabulke &. 4.

Nase aktivity v roku 2011:
e Zber Satstva a jeho distriblcia do rodin v hmotnej nudzi

e Spolocné priatelské stretnutie klientov

e Spolocné stretnutie s nasimi byvalymi opatrovatelkami

e Zapojenie sa do akcie ,Boj proti hladu" — pecenie, balenie a predaj medovnikov.
Vyzbierali sme 369.96€ pre Haiti a Honduras

e Zaistovanie duchovnej sluzby nielen nasim klientom, ale aj tym starym
a osamelym, ktori nas o nu poziadali

e Zapojenie sa do akcie ,Viano¢né dieta“. Navstivili sme 10 rodin v nudzi
a odovzdali detom viano¢ny balicek

e Vsetky nase opatrovatelky UspesSne absolvovali opatrovatelsky kurz

Opatrovatelska sluzba v Sali aj nadalej Zije v neistote, no difame, Ze sa najde priaznivé
rieSenie a tak sa splnia nielen nase priania, ale hlavne tuzby a priania vSetkych nasich
klientov.
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Tabul'ka &. 4: Viydaje a prijmy CHSVR Sala za rok 2011 v EUR
Vydaje Prijm
Spotreba materialu (Cistiace v v
prostriedky, rezijny material, 37,55 € Trzby za sluzby 6303,68 ¢
kancelarske potreby)
Ostatné sluzby — cestovné Pri K Y. ,
naklady, preprava, najomné rispevok na cinnost 0€
v i . ! 612,94 €z ABU
uctovnictvo, telefénne
poplatky, reprezentacné
Mzdové naklady 19 338,17 €
] o Dotécia Mesto Sala 6 950 €
Iné ostatne naklady - 12 75 €
bankové poplatky, poistenie !
Spolu 20 001,41 € 13 253,68 €
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4. Centrum pomoci cloveku Trnava

Cinnost Centra pomoci éloveku

Centrum pomoci ¢loveku v Trnave (dalej CPC) bolo oficidlne otvorené
31. januara 2011. Pdsobilo uz v predchadzajicom obdobi, ale od januara 2011 sme jeho
¢innost upravili, aj ked nadvézovalo na c&innosti predoslé, dali sme centru novy nazov
a takto ho zaradili do novej organizacnej Struktary Trnavskej arcidiecéznej charity.
Zamerom bolo zriadit profesionalne socidlne poradenské centrum, ktoré poskytuje rozne
druhy socidlnych sluzieb zadefinovanej cielovej skupine a realizuje r6zne suvisiace
aktivity. V roku 2011 boli hlavnou cielovou skupinou ludia bez domova, v priebehu roka
sa ukazala potreba rozsirit sluzby a ¢innosti aj na skupinu chudobnych rodin a zaroven
oddelit poradenské sluzby od nizkoprahovych a terénnych.

Na jar 2011 sme zacali s Uplne novym projektom Streetwork v Trnave, ktory sa sustredil
na vyhladavanie lfudi zijucich na ulici, podanie informacii o sluzbach pre nich v Trnave,
motivovanie na vyuzivanie tychto sluzieb, oSetrenie v teréne, poradenské rozhovory. Do
projektu sme zapojili najskér 10 dobrovolnikov a 1 koordindtora, ktori sa vdaka
neskordej podpore Nadacie Orange mohli stat nasimi zamestnancami. Dal$ou vyznamnou
aktivitou bolo vytvorenie zazemia pre budlice nizkoprahové denné centrum pre
bezdomovcov. Priestory, ktoré sme do tej doby vyuzivali iba ako socidlny Satnik a pre
jednorazové vydanie polievok klientom, sme z finan¢nej podpory Nadacie Trnava
Trnavéanom a z dotacie VUC Trnava upravili tak, aby mohli zaéat slGZit denne. Miestnosti
boli vymalované, zakipené nové lavice a stoly, nové regaly, mikrovinna rdra, chladnicka,
pracka, susicka, vesiaky, suSiaky, matrace, kose...Tak sme mohli denné centrum, ktoré
sme nazvali Centrum pomoci ¢loveku pri Helenke (dalej Centrum), otvorit pre klientov
ihned, ako prisli prvé mrazy. Klienti mohli travit v Centre ¢as od 9 do 17hod. a to po celé
zimné obdobie. Vdaka tomuto projektu sme mohli prijat 2 novych spolupracovnikov.

Od septembra 2011 sme otvorili dvere TTADCH aj pre Studentov vysokych skél so
zameranim na socialnu pracu a zdravotnictvo. Uz sa stalo zvykom, Ze k nam pravidelne
chodievaju vykonavat svoju povinnu Studentskd prax. Mozno k tomu prispela aj Gcast
nasich zastupcov na réznych konferenciach konanych aj na akademickej péde.

Vsetky nase sluzby najdete na adrese Hlavna 43, Trnava.



ﬂ

Virooni sprim 2077

73

Zhrnutie zakladnych cinnosti Centra pomoci ¢loveku

Socialne poradenstvo pre zavislé osoby a osoby prepustené z vykonu trestu
Socialne poradenstvo a pomoc ludom bez domova, osamelym, chudobnym
jednotlivcom a rodinam

Terénna socialna praca s jednotlivcami aj rodinami

Pomoc pri hlfadani zamestnania, ubytovania, krizového byvania

Pomoc pri komunikacii s Gradmi, exekdtormi, stdmi

Pomoc pri ochrane prav jednotlivcov aj rodin

Sprievod na urady, sudy, k lekarom, do nemocnice

Poskytovanie teplej polievky, kavy, ¢aju a suchych potravin, sprchy ludom bez
domova a chudobnym

Poskytovanie Siat, obuvi a inych vecnych darov chudobnym

Sprostredkovanie predaja poulicného ¢asopisu Nota Bene

Poskytovanie Uschovy dokladov, osobnych veci a preberanie posty klientov bez
domova

Spolupraca s uUradom prace, socidlnych veci a rodiny, s mestskym udradom,

......

organizaciami zo socialnej oblasti
Komunikacia s darcami a poskytovanie ich darov chudobnym ludom.
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Statistika poskytovanych sluzieb
e socialne poradenstvo poskytnuté vyse 200 klientom
e denny kontakt s 10-20timi klientmi
e sprostredkovanie predaja pouli¢ného ¢asopisu Nota Bene pre vyse 40 klientov
e vydanych takmer 4000 polievok pre ludi bez domova a socialne slabé rodiny
e poskytnuté vianocné balic¢ky pre 360 deti
e v ramci projektu Streetwork nakontaktovanych vyse 100 ludi Zijucich na ulici

Darcovia

V roku 2011 nam individualni darcovia darovali oSatenie, nabytok, hracky, suché
potraviny, stravné listky a finanénl hotovost vo vyske 1 148,03 EUR.

Tieto dary sme pouzili podla okamzitej potreby nasich klientov. Ludia bez domova prijali
potraviny a stravné listky, chudobné rodiny zasa nabytok, hracky. Osatenie, ktoré
neustdle doplfiujeme v nasom socidlnom Satniku, poskytujeme klientom celoro¢ne.
Finanénl hotovost sme pouzili na zaklpenie trvanlivych potravin, ovocia a ndpojov najma
v zimnom obdobi, ¢ast sme pouzili na Uhradu kolkov a poplatkov pri vybavovani novych
alebo stratenych osobnych dokladov klientov alebo na Uhradu postovného, cestovného
a na zakupenie liekov na predpis pre klientov. Niektori darcovia poskytli adresnu finanénu
pomoc priamo konkrétnym klientom. V roku 2011 ndm poskytoval jedlo pre
bezdomovcov pan Marek Krupa z Trnavy, takmer kazdy den nam odovzdava cestoviny
a omacky. Pekaren KPK z Trstina ndm 3x do tyzdna dodava cerstvé pecivo, ktoré
dostavaju nasi klienti na ranajky, alebo pri vecernej sluzbe Streetwork. Vela dalsich ludi
poskytlo jednorazovo potraviny (muku, olej, mlieko, jablka, cukor, Caj, kava, sladkosti,
mlieka pre deti a novorodencov), tiez plienky a hygienické potreby, vitaminy. VSetky
dary sme ihned rozdali klientom, ktori k nam chodievaju pravidelne. V zimnom obdobi
usporiadali obcania obce RadoSina velkl zbierku osSatenia, ktord nam priviezli
v decembri, vdaka ktorej kazdy klient bez domova dostal zimné obleCenie a obuv, tiez
deky alebo periny. Samozrejme pomoc by nemohla byt tak G&innd bez pomoci
dobrovolnikov. Niektori prichddzaji poméct jednorazovo, ini pravidelne. Véetkym darcom
aj dobrovolnikom patri velka vdaka a Ucta.

Dalsie aktivity v roku 2011

Otvorenie prvého Centra pomoci Cloveku - v januari sme oficialne otvorili nase prvé
Centrum pomoci ¢loveku, v Trnave. Centrum uz fungovalo skor, ale snazili sme sa mu
dat tvar a obsah, ktori bude slUzit ako navod aj pre dalSie planované rozsirenie nasich
sluzieb do inych miest diecézy prave prostrednictvom novych Centier pomoci cloveku.

Zijem svoj vztah - na sviatok sv. Valentina sme usporiadali pre nasich $tyroch klientov -
manzelské pary - valentinske popoludnie. Zahrali si Clove¢e nehnevaj sa, pontkli sme im
kavu, ¢aj, keksiky, a rozpravali sme sa s nimi o vztahoch, o manzelstve, o problémoch
sUzitia aj radostiach spolocného Zivota.

Deni rodiny - uz tradicne sme sa zuclastnili na Dni rodiny v priestoru trnavského
amfiteatra. V prezentacnom stanku sme mali pre deti pripravené rézne hry, obrazky, pre
mensie aj vacsie deti, pre ich rodiCov zasa letdky a brozury o nasej Cinnosti. Vela rodin sa
zaujimalo o moznost podporit chudobné rodiny alebo deti.

Deri boja proti chudobe - v tomto roku sme tuto aktivitu zorganizovali op&t v obchodno-
zdbavnom centre MAX Trnava, poradilo sa ndam zapojit aj 3 nové organizacie, ktoré sa
eSte nikdy neprezentovali na verejnosti. Spolu s nami postavilo svoj prezentacny stanok
s informaénym banerom 9 mimovladnych organizacii z Trnavy, Smolenic a Hlohovca.
VSetky tieto organizacie pracuju s chudobou - najma s chudobnymi rodinami,
s postihnutymi ludmi, s bezdomovcami, Zenami, ktoré sa stretli s domacim nasilim,
s vaznami. Trnavska arcidiecézna charita sa prezentovala aj pomocou pritomnosti
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niektorych svojich klientov, ktori pomahali pri priprave a pri rozdavani letacikov
a Casopisov Nota bene.

Den Charity - pocas slavnosti v kostole sv. Heleny v Trnave sme podakovali a odovzdali
dakovné listy a dary nasim vzacnym dobrovolnikom. Stretli sme sa opéat s viacerymi
zastupcami mimovladnych organizacii ako aj mesta Trnava a spolo¢ne sme vyjadrili
zaujem na Uzkej spolupraci aj v roku 2012.

Vianocny stanok na vianoc¢nych trhoch na namesti v Trnave - ako aj minuly rok ste nas
mohli v termine od 9. do 11.12.2011 najst v charitnom viano¢nom stanku na Troji¢nom
namesti v Trnave. Nasi klienti uz od zaciatku novembra pripravovali darceky a drobné
vyrobky (vianoc¢né pecivo, blahoZelania, zabalenie darcekov), ktoré sme dalej darovali
[ludom v nasom charitnom bazariku. Podaval sa teply caj, rozdavali sme letaciky
s informaciami o nasich sluzbdch a mohli sa priamo rozpravat s okoloidicimi o &innosti
Trnavskej arcidiecéznej charity, klienti ndm pomahali s pripravou, upratovanim aj
vyzdobou. Vdaka Stedrym darcom sme celkom ziskali 880,63 €, ktoré sme pouzili v
prospech nasich a to nasledovne: 434,08 € sme venovali na vianoc¢né darceky v ramci
medzindrodného projektu Operdcia viano¢né dieta chudobnym detom a rodindm
v hmotnej nudzi; za 115,55 € sme nakupili potraviny (pecivo, pastéty, kavu, caj,
polievky) pre klientov bez domova v nizkoprahovom dennom centre Pri Helenke; 331,- €
sme poskytli na obohatenie prezitia vianoénych sviatkov klientom Charitativnej sluzby
v rodinach.

Operécia viano¢né dieta - v decembri sme opat v spolupraci s niektorymi farnostami
Trnavskej arcidiecézy a réznymi mimovladnymi organizaciami rozdali chudobnym detom
vySe 360 vianoCnych darcekovych balikov, ktoré boli na Slovensko dovezené v ramci
celosvetovej aktivity z Nemecka. Darceky sa tak dostali detom do Sali, Nového Mesta nad
V&hom, Trnavy, Selic, Samorina, Vrbového, Hlohovca...

Sietovanie na Trnavsku - pokracovali sme v sietovani mimovladnych organizacii zo
socialnej oblasti. V roku 2011 sme zvolili formu spoluprace predovsetkym v ramci
vzajomnej informovanosti o aktivitach  (,posuvanie® informacii o vzdelavani,
o konferenciach a tiez praci s klientmi), zorganizovani spolo¢nych aktivit (napriklad Der
boja proti chudobe, Deri rodiny, vzdeldvaci seminar Ako sa prezentovat, Operacia
viano¢né dieta, diskusné stretnutia, Deri Charity) a hladanie spoloénych tém pre aktivnu
spolupracu. Intenzivnhe spolupracujeme aj s organizaciami verejnej spravy, nielen
v Trnave.

Streetwork v Trnave - terénna praca s bezdomovcami a chudobnymi v Trnave. Od marca
2011 zadalo v terénne pracovat nasich 8 dobrovolnikov, postupne sme vdaka dotacii
z Nadacie Orange dobrovolnikov mohli prijat do pracovného pomeru. Projekt sa realizoval
plne aZ do konca roku 2011. Cez leto sme skusili otvorit zdzemie pre streetworkerov -
stacionarne miesto streetworku Centrum pomoci Cloveku Pri Helenke, kam klienti kazdu
stredu mohli prist v podveéernych hodinach, vyuzit sprchu, porozpravat sa, vymenit si
Saty, oholit sa. Klienti mali o sluzby v stacionarnom mieste velky zaujem, preto sme sa
rozhodli Centrum Pri Helenke nechat otvorené aj v zimnych mesiacoch. Vdaka podpore
Nadacie Trnava Trnavfanom a dotacii z VUC Trnava sa toto podarilo, centrum sme
vybavili chladni¢kou, mikrovinnou rdrou, prackou, susickou bielizne atd., v sucasnosti
Centrum Pri  Helenke slizi ako plnohodnotné nizkoprahové denné centrum
s predpokladom fungovania pocas celého roka 2012.

V ramci sluzby streetworku nasi terénni pracovnici nakontaktovali vySse 100 klientov.
V teréne im poskytuju suché drobné jedlo (pastéta, chlieb, kava, c¢aj, keksik), oSetria
poranenia, porozpravaju sa o moznostiach rieSenia socialnej situacie klientov na Charite
alebo v inej organizacii, odporicaju klientom postup, motivuju ich k navsteve Charity,
monitoruju pohyb klientov.
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K projektu bolo zriadené aj kontaktné telefénne Cislo: 0948/091011, na ktoré mo6zu ludia
volat, ked' ndjdu bezdomovca na ulici, alebo ked' potrebuju radu, opytat sa ¢&i informovat
nas.

om:han Yudom bez
a socialntdtiim

Priprava projektu Potravinovej pomoci - distriblcia potravin socidlne odkdazanych
obanom SR z intervencnych zasob Eurdpskej Unie. V roku 1987 prvykrat umoznila
Eurépska unia vtedajsim clenskym s$tatom uvolnit intervenéné zasoby nadbytocnych
potravin a pouzit ich ako potravinovli pomoc pre najodkézanejsie osoby v EU. Tento rok
so do programu prihldsila aj Slovenska republika (distribliciu budl zabezpecdovat
neziskové organizacie). VIada SR si za prijemcov pomoci urcila poberatelov davok
v hmotnej nudzi a déchodcov s dochodkom nizSim ako 305 €. Hlavnym cielom dodavok
potravin je poméct najodkazanejSim osobdm v SR tym, Ze im budl bezplatne
distribuované zakladné potraviny. Kazda osoba, na ktort sa vztahuji podmienky pomoci,
bude mat narok na 20 kg hladkej muky a 20 kg bezvajeénych cestovin.

Vo vsetkych projektoch sa snazime zapojit do prace a pomoci nasich klientov — najmé
upratovanie priestorov, kosenie travnika, orezavanie drobnych drevin, zber odpadkov,
pomoc pri triedeni a ukladani Satstva, pomoc pri baleni drobnych vyrobkov, pri likvidacii
odpadov, pri stahovani, prendsani veci, pri priprave priestorov nizkoprahového centra
atd.

Centrum pomoci cloveku v Trnave nie je jediné socidlne a poradenské centrum.
V priebehu roka 2011 sme realizovali vsSetky kroky, ktoré viedli k otvoreniu dalSich
dvoch: Centrum pomoci ¢loveku v Novom Meste nad Vahom a Centrum pomoci ¢loveku
v Seliciach, okres Sala. Obi dve centrad budu oficidlne otvorené zacdiatkom budtceho roka,
ale svoju cdinnost uz zacali. V riadnom vyberovom konani boli vybraté PhDr. Helena
Pytlikovd ako socidlny pracovnik CPC v Novom Meste nad Vahom a Mgr. Zuzana
Machovi¢ova ako socidlny pracovnik CPC v Seliciach. V Novom Meste nad Vahom nam
pan dekan poskytol zatial priestor v pastora¢nom centre, CPC sa sustredi najma na
socialne poradenstvo pre socialne slabych, ludi bez domova a chudobné rodiny. Centrum
pomoci Cloveku v Seliciach ma sidlo v byvalej budove fary, ktord nam spristupnila farska
rada a pan farar z miestnej farnosti. Selické centrum sa zaoberd najma pracou
s chudobnymi rodinami, poskytuje oblecenie zo socidlneho Satnika a realizuje
volnocasové aktivity pre deti a v budlcnosti aj pre matky na materskej dovolenke alebo
nezamestnané zeny s cielom zvysit ich schopnosti a moznosti uplatnit sa na trhu prace.
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Predpokladom je,

samostatnymi a silnymi

regiénoch arcidiecézy.

organizacnymi

.....

jednotkami

V ramci

Tabul'ka &. 5: Vydaje a prijmy CPC Trnava za rok 2011 v EUR

V/4

e sa CPC v Seliciach av Novom Meste nad Vahom stanu
Struktiry Trnavskej

Vydaje Prijmy
Spotreba materialu
(C|st|a_c,e prostriedky, rezijny 10 248,29 € Trzby za sluzby 9 202,00 €
material, kanc. potreby,
potraviny pre nidznych)
Spotreba energie - vodne, 107,58 € | Prijaté prispevky 21 415,00 €
stocné, zrazkova voda
Nakup Nota Bene 8 626,89 €| Dotacia z TTSK 9614,50 €
, Prijaté prispevky od
Dary pre nudznych 491,99 € fyzickych 0sdb 1 148,03 €
Ostatné sluzby - cestovné
naklady, preprava, najomne, 3 419,66 € | Prispevky z 2 % 462,22 €
Uctovnictvo, telefonne
poplatky, reprezentacné
Mzdové naklady 25 378,98 €
Iné vynosy - UPSVaR 3138,57¢€
Dane a iné poplatky 16,50 €
Spolu 48 289,89 € 44 980,32 €
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5. Dom pokojnej staroby Cifer

Trnavska arcidiecézna charita v Dome pokojnej staroby Cifer (dalej len ,,DPS")
poskytuje socidlne sluzby v zmysle § 38 zakona &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
a o zmene a doplneni zdkona ¢. 445/1991 Zb. o zZivnostenskom podnikani. Celkova
kapacita domova socidlnych sluzieb je 39 16zok, s celoroénym poskytovanim socialnych
sluzieb. Zaciatkom roka doslo kzmene poskytovanych sluzieb. Zariadenie
opatrovatelskej sluzby v celkovom pocte 10 sa zmenilo na domov socialnych sluzieb

s celkovou kapacitou 39.
Zariadenie poskytuje:

e 23 jednopostelovych izieb
e 5 dvojpostelovych izieb
e 2 trojpostelové izby
Vekova hranica klientov je v rozpéti od 42 do 100 rokov.

DPS vramci svojej vnutornej organizacie, ako jedno zo stredisk TT ADCH, musi
vychadzat z vizie fungovania TT ADCH a naplfat v oblasti svojho pdsobenia jej poslanie.
Sluzby, ktoré DPS poskytuje saturuju potreby klientov na principoch efektivnosti,
adresnosti a transparentnosti, vychadzajlc z krestanskej lasky a starostlivosti o ¢loveka.
Nevyhnutne bolo potrebné reorganizovat zariadenie tak, aby dokdazalo zvladnut tieto
poziadavky a neohrozit tak poskytované sluzby a zarover spravodlivo ohodnocovat
zamestnancov.

Naliehavost zmien zvyrazfiuje skutoénost podpriemernych platov zamestnancov
DPS a hospodarsky vysledok (Hospodarsky vysledok DPS je uvedeny v Tabulke €. 6.), na
zaklade ktorého stredisko nedokaze vytvarat podmienky na ich pravidelnl a adekvéatnu
Upravu, neumoznuje vytvorenie spravodlivého systému hodnotenia zamestnancov podla
pracovnych vykonov, nepredpokladd vytvorenie solidarneho systému minimalnych
Standardov sluZieb pre klientov s nizkym prijmom. Sucasny systém nie je motivujuci tak
pre zamestnancov, ako aj pre potencialnych klientov, nakolko neumoznuje poskytovanie
kvalitnejsich sluzieb véacsieho rozsahu. Funk(”;nost' celého systému je z dlhodobého
hladiska ohrozena a nevytvara priestor pre naplfnanie vizie fungovania TT ADCH tak, ako
je aktualne zadefinovana.

Schvalena organizacnd zmena priniesla znizenie celkového poctu zamestnancov
z 29 na 22 a vedie k vysSej efektivite prace, k Uspore financnych prostriedkov, ktoré
bude moZné pouzit na vytvaranie primeranych podmienok pre zamestnancov ako aj
samotnych klientov DPS. Pocet odbornych zamestnancov sa znizil z celkového poctu
15 na 14. VyraznejSiemu znizeniu dochadza v obsluznych ¢innostiach, ked chod vratnice
zabezpecovali tri zamestnankyne a podla novej StruktUry sa pracovné pozicie vratnik
rusia. K redukcii dosSlo aj pri zabezpeCovani administrativnych cinnosti, ked bola
zredukovana pracovna pozicia administrativnej zamestnankyne na 0,25 pracovného
uvazku.

Dolezitym krokom veducim k skvalitneniu poskytovanych sluZieb bolo schvalenie
vykonavania oSetrovatelskych vykonov hradenych zdravotnymi poistoviiami v DPS,
prostrednictvom agentiry domacej oSetrovatelskej starostlivosti ADOS Charitas Trnava.
Kvalifikovand sestra moéze na zaklade odporucania oSetrujuceho lekara v zariadeni
vykonavat oSetrovatelské vykony, &m sa zvySuje rozsah a kvalita poskytovanych sluzieb
v DPS.

S prijatou organiza¢nou zmenou suviseli aj nové pozZiadavky na Upravu vstupu
do zariadenia, bezpeénost a zabezpelenie dostupnosti sluzieb pre klientov. Od konca
roka 2011 je pristup do objektu DPS zabezpeceny prostrednictvom elektronického video
vratnika.

Vyznamnou investiciou bolo zaklUpenie bezdrétového signalizaného systému,
ktory zvySuje bezpelnost a komfort starostlivosti o klienta. Klienti DPS maju
na akomkolvek mieste v zariadeni moznost privolat pomoc stladenim tlacidla
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na naramku, ktory nosia na ruke. LeZiaci klienti su navysSe monitorovani Specialnou
podlozkou, ktora sleduje Zivotné funkcie a hlasi pripadné opustenie |6zka pacientom (pad
a pod.) Zavedenie signalizacného systému smeruje k zvySeniu kvality poskytovanych
sluZieb a vytvara bezpecnejsie podmienky pre pobyt klientov v DPS.

V priebehu roka klientov zapajame do roznych aktivit, ide najma o pracovno -
terapeutické aktivity s cielom vyuzit ich potencidl k aktivnejSiemu Zivotu a zlepSeniu
celkovej kvality zivota. Z dalsich aktivit moZzno spomenut biblioterapiu, muzikoterapiu,
¢innostnu terapiu, reminiscenciu individualnu a skupinovd.

V ramci kultdrnej Cinnosti sa nasi klienti zucastnil nasledovnych aktivit, ktoré sme
spoluorganizovali za pomoci miestnej Materskej skoly a Zakladnej Skoly v Ciferi:
Sviatok ku dnu matiek
Oktéber - Mesiac Ucty k starsSim
Zasvétenie kaplnky zariadenia blahoslavenej sestre Zdenke a uloZenie relikvie
Oslava vyrocia otvorenia zariadenia s kultirnym programom detského folklérneho
suboru Trnavcek
Mikulassky vecierok
e Adventné zamyslenie
e Stedry den
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Tabul'ka €. 6: Vydaje a prijmy DPS Cifer za rok 2011 v EUR
Vydaje Prijmy
Spotreba materialu (Cistiace Trsby za slusb
prostriedky, rezijny material, 74 922,53 € Y Y 193 902,11 €
kanc. potreby)
Spotreba energie - vodne, 22 018,63 € | Prijaté prispevky 8 760,44 €
stocné, zrazkova voda
Ostatné sluzby - cestovné
naklady, preprava, ndjomné,
uctovnictvo, telefonne 23 844,41 € | Dotécia z TTSK 182 819,31 €
poplatky, reprezentacneg,
pranie, odvoz fekalii,
preplatky klientov
Dane a poplatky 1 028,89 €
Mzdové naklady 235 312,07 €| 1né vynosy 13 951,60 €
Iné naklady 4 055,28 €
Odpisy 49 542,36 €
Spolu 410 724,17 € 399 433,46 €
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Zaver

Zamer rozvijat TT ADCH a pokryt svojimi sluzbami nielen Gzemie Trnavskej
arcidiecézy, ale i ¢o najviac potrieb konkrétnych ludi zostdva nadcasovym zamerom,
ktory nema svoje ohranicenie v Ciselnom vyjadreni kalendarneho roka. Aj v TT ADCH
si uvedomujeme, e bez spolofenstva ludi ochotnych a pripravenych pomahat,
nemdzeme tento ciel naplnit. Preto chceme podakovat vsetkym dobrodincom,
dobrovolnikom, spolupracovnikom a tichym podporovateflom za spoluidast na tomto
spolo¢enstve v roku 2011. Nadalej ho chceme podporovat a vytvarat priestor pre
profesionalnu, adresnu a efektivhu pomoc v duchu posolstva evanjelia i v duchu slov
Benedikta XVI.: ,Ldska potrebuje organizaciu, ako predpoklad organizovanej sluzby
spolocenstvu.™

Tabul'ka &. 7: Vydaje a prijmy TT ADCH za rok 2011

Hospodarsky vysledok Trnavskej arcidiecéznej charity za rok 2011
Vydaje Prijmy

Spotreba materialu 93 024,18 € | 2Py za sluzby 307 609,14 €
Spotreba energie - vodne, 25 097,41 € | Prijaté prispevky 75 362,77 €
stocné, zrazkova voda
Ostatné sluzby - cestovné
naklady, preprava, najomné,
Uctovnictvo, telefénne
poplatky, reprezentacné, 48 457,00 € | Dotacie 230 823,81 €
pranie, odvoz fekalii,
preplatky klientov, nakup
tovaru, nakup Nota Bene
Dane a poplatky 1 460,75 €| Iné vynosy 21.356,53 ¢
Mzdové naklady 418 952,06 €

T Pri k 2 % 4160,10 €
Iné naklady 6107,65€| ' Po Y EST
Odpisy 49 527,62 €
Spolu 642 626,67 € 639 312,35 €
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Spolupracujluce organizacie:

TRNAVSKY MESTO TRNAVA "
SAMOKSR%AVNY MESTO SALA

Nadacia MAX Gallery

SLOVAKIA

O ran g e orange” V&S partner pre umenie

NADACIA ORANGE MAX GALLERY SLOVAKIA

- ; [ 4
MA) 4 CENTRUM
7 F—HK <...> POMOCI

zhbeavno obchodné centrum PRE
RODINU

MAX - ZABAVNO-OBCHODNE CENTRUM POMOCI
CENTRUM PRE RODINU

Pedagogicka a socidlna akadémia
blahoslavenej Laury

Detsky folklorny stbor Trnavéek
Farnost Nové Mesto nad Vahom
Farnost Trnovec nad Vahom

SAMARIA, 0. Z. Siet proti chudobe, Bratislava

Azylovy dom Tamara, Trnava

Azylovy dom Hlohovec

® Azylovy dom Senica

23

FKI

FORUM |
KRESTANSKYCH
INSTITUCII

.T.

Napdcra

TRNAVA
TRNAVCANOM

NADACIA TRNAVA
TRNAVCANOM

Usmev ako ap

...aby kazdé dieta malo rodinu

USMEV AKO DAR
CENTRUM MAK

KATOLICKA
JEDNOTA
SLOVENSKA



Nézov
Sidlo

Kontakty

Trnavska arcidiecézna charita
Hlavna 43, 917 01 Trnava

Telefén - 033/55 11 396
E-mail: sekretariat@charitatt.sk

web: WWW.charitatt.sk

Vorooni sprim 2077

b4

Vypracovali

Sr. Michaela Mihalova
Mgr. Rendta Holkovicova
Mgr. Zuzana Ryskova
PhDr. Boris Hrdy


http://www.charitatt.sk/

