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Oblast’ pdsobnosti | Centrum pomoci loveku Piest'any

Priradenie Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu, Piestany

Vychodiskova situacia

Sposob zistenia problému | Celospoloc¢ensky problém mozného vyskytu Koronavirusu
(COVID-19).

Popis problému — potencialneho problému (nezhody - potencialnej nezhody) a ich pric¢in

Na zéklade aktudlnych informacii zo dna 13.3.2020 vyhodnotil riaditel’ Ing. Miroslav
Dzurech  situaciu v zariadeni NSSDR Piestany a prijal opatrenia k prevencii Sirenia
Koronavirusu (COVID-19). Tieto opatrenia si zaznamenané v dokumente Zaznam
0 preventivnych opatreniach 01/2020. Jednym z opatreni bolo vykonat’ informacné stretnutia
s klientmi NSSDR a zamestnancami centra. Obe skupiny boli informované k prevencii voci
prenosu a rozsirenia virusu COVID-19 (Koronavirus) v tychto bodoch:

1. Vseobecné informacie (spdsob prenosu, zasady ochrany pred virusom, dizka
inkubacnej doby, prejavy ochorenia, liecba a umrtnost, odporu¢ané materialne
vybavenie)

2. Odportacania na realizdciu opatreni (zasady hygieny, nasadenie rasok, ochrannych

rukavic a dodrziavanie bezpe¢nostnej vzdialenosti)

Prevadzkové opatrenia

Informacné opatrenia

Persondlne opatrenia

Dostupnost’ materidlneho vybavenia

Sucastou preventivnych opatreni je pravidelné sledovanie aktualnej situacie a zverejnenie
dostupnych informécii v pisomnej podobe na nastenkach pre zamestnancov, pre klientov a na
vchodovych dverach do Centra pomoci cloveku Piestany.

ook w

Popis rizik — potencidlnych rizik

Zdroj: www.uvzsr.sk

AKké su prejavy ochorenia COVID-19?

Novy koronavirus sposobuje akutne respiracné ochorenie — virusovi pneumoéniu
(kvapockova infekcia). Ide o vSeobecné priznaky virdzy, respektive klasickych respiraénych
ochoreni, napriklad aj chripky — teplota nad 38 °C kaSel, nadcha, bolest’ svalov, bolest’
kibov, stazené dychanie. Pri komplexnejsom vysetreni byva pritomny RTG nélez — zapal
plic. Inkubaény ¢as pri tomto type koronavirusu sa uvadza 2 az 14 dni, priemerne 6 dni.

Aktualizacia tidajov k 1.4.2020: Medzi nové priznaky WHO zaradila tnavu, malatnost,
stratu ¢uchu a chuti.

Ako sa lieci ochorenie COVID-19?

COVID-19 je virusové ochorenie a zaradujeme ho medzi kvapdckova infekciu.
Neucinkuju nant antibiotika. Overend ocCkovacia latka zatial neexistuje. LieCba je
symptomatickd. U T'udi infikovanych novym koronavirusom sa zahajuje podporna liecba,
ktora zmierniuje priznaky infekcie. K podpornej liecbe sa vyuzivaju bezne dostupné lieky.
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Liec¢ba je individudlna a vychadza z konkrétnych potrieb pacienta. VacSina l'udi, ktori sa
nakazia, ma mierny priebeh ochorenia a zotavi sa. U starSich I'udi, 0osdb s oslabenou imunitou
¢1 pridruZzenymi chronickymi ochoreniami je vicsSia pravdepodobnost’ vaznejSieho priebehu
ochorenia.

AKa4 je pravdepodobnost’, Ze sa novym koronavirusom nakazim?

Ludia sa mo6zu nakazit' od osdéb, u ktorych bol koronavirus potvrdeny. Ochorenie sa
prenasa malymi kvapockami z nosa alebo ust, ked’ infikovana osoba kasle alebo vydychuje.
Hlavny sposob prenosu su teda kvapocky vylucené osobou, ktora kasle. Na Slovensku sme
zaznamenali prvy pripad pozitivne testovaného pacienta na COVID-19 dia 06.03.2020. Od
tohto obdobia pocet pripadov narasta a objavuje sa v roznych ¢astiach Slovenska. Je vysoky
predpoklad, ze pocet pozitivne testovanych pacientov bude narastat’. V pripade, Ze ste neboli
v krajinach, kde sa ochorenie COVID-19 vyskytuje, respektive ste neboli v kontakte s
osobami, ktoré uvedené krajiny navstivili, ide s vel'kou pravdepodobnostou, vzhl'adom na
prebiehajucu chripkovll sezonu, o iné akutne respiracné ochorenie alebo chripku ¢i chripke
podobné ochorenie, a preto netreba podlichat’ panike. Samozrejme, aj v takomto pripade je
dolezité kontaktovat’ svojho oSetrujuceho lekéra, pretoze 1 tieto ochorenia mézu spdsobit’
vazne zdravotné komplikacie.

MoZe mi v prevencii proti ochoreniu COVID-19 poméct’ o¢kovanie proti chripke?

Ockovanie proti chripke je vhodné, chrani pred chripkou pocas prebiehajucej chripkove;j
sezony. Ak by clovek ochorel na infekciu vyvolanu koronavirusom, d’alSie ochorenie
prebiehajuce sibeZne, znamena vysoké riziko komplikacii.

Je potrebné preventivne dodrziavat’ nejaké hygienické navyky?
Verejnosti aj vzhl'adom na prebichajucu chripkovi sezénu odporac¢ame dodrziavat
preventivne opatrenia, ktoré si i€inné vo vzt'ahu ku kvapdckovym nakazam:
e umyvat’ si ruky ¢asto mydlom a vodou najmenej 20 sekund. Ak nie je k dispozicii
mydlo a voda, treba pouzit’ dezinfekény prostriedok na ruky na baze alkoholu
e nedotykat sa oCi, nosa a ust, koronavirus sa moze preniest’ kontaminovanymi rukami
o zakryvat’ si nos a Usta pri kaSlani a kychani jednorazovou papierovou vreckovkou a
nasledne ju zlikvidovat
o vyhybat sa blizkemu kontaktu s 'ud'mi, ktori javia priznaky nadchy alebo chripky
e dodrziavat’ vzdialenost’ najmenej jeden meter medzi vami a kymkol'vek kto kasSle alebo
kycha
e ak ste chory, kontaktovat’ svojho oSetrujuceho lekéra, ktory ur¢i d’alsi postup liecby,
doma na 16zku sa z ochorenia lie¢it’ v samostatnej izbe
e v domacnosti dbat’ na zvySenu dezinfekciu povrchov

Aktualizacia tidajov k 2.4.2020

Vlada SR vyhlasila. NUDZOVY STAV. Nudzovy stav ovplyviiuje aj poskytovanie
socialnych sluzZieb, najmé zariadenia socialnych sluZieb, v ktorych sa poskytuje aj zdravotna
starostlivost. NSSDR nepatri medzi takéto zariadenia.

Stat chce chranit’ seniorov, ktori si v pripade pandémie koronavirusu najzranitenejsou
skupinou. Urad verejného zdravotnictva SR zaroveii uzatvoril ¢innost’ dennych stacionarov a
pre socialne zariadenia vydal hygienické pokyny.
Socidlne sluzby NSSDR su povinné riadit’ sa zdviznym postupom pre poskytovatel'ov
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socidlnych  sluzieb v suvislosti s nebezpeCenstvom  Sirenia infekcie  spdsobenej
koronavirusom, ktoré vydalo Ministerstvo Zdravotnictva a Ministerstvo prace, socidlnych
veci a rodiny SR dia 16.03.2020.

Odporucania a nariadenia pre obéanov

e Povinnost nosit’ risko vS§ade mimo svojho bydliska

e Dodrziavat’ dvojmetrovy rozstup v rade (vonku aj vnutri).

 Ustredny krizovy $tab SR a Urad verejného zdravotnictva SR odportéaji obéanom
SR obmedzit’ mobilitu mimo bydliska na nevyhnutni mieru — dochadzanie do prace,
zabezpecenie zakladnych zivotnych potrieb (zabezpecCenie potravin, hygieny, lieciv,
domacej socidlnej starostlivosti, zaopatrenia chorych a zomierajtcich), nevyhnutna
navsteva zdravotnickeho zariadenia.

e Vlada vyzyva rodi¢ov, aby v suvislosti s preruSenim vyucovania neddvali deti do
opatery starym rodi¢om z dévodu mozného Sirenia nadkazy. Priebeh ochorenia u nich
moze byt komplikovanejsi.

e Pre seniorov nad 65 rokov su urcené Specialne otvaracie hodiny v obchodoch, a to od
9.00 h do 12.00 h.

e Vlada SR a Urad verejného zdravotnictva SR vyzvali seniorov, aby pre riziko
ochorenia COVID-19 vychadzali zo svojho domu ¢i bytu len v nevyhnutych
pripadoch. Stat seniorom odportaéa, aby rad$ej poziadali o pomoc inych, eliminovali
socialny kontakt s druhymi l'ud'mi, a to aj s rodinnymi prislusnikmi. Vlada je
pripravena v pripade nutnosti aj prijat’ zdkaz vychadzania pre konkrétne skupiny l'udi.

e Vlada vyzyva seniorov, aby MHD a verejnu dopravu vyuzivali iba v nevyhnutnych
pripadoch.

e Vlada zakaZe predaj respiratorov bezZnej verejnosti, kedZe moéZzu byt nebezpecné
(chory clovek, ktory pouziva respirator s vydychovym ventilom, vydychuje
infikovany vzduch). Respiratory budi k dispozicii iba pre zdravotnickych
pracovnikov.

Povinna karanténa
e Vsetkym obCanom SR, ktori sa vratili zo zahrani¢ia na Uzemie SR sa nariad’uje
karanténa (izolacia) v zariadeniach urcenych Ministerstvom vnutra SR na dobu
nevyhnutni na vykonanie laboratornej diagnostiky COVID-19. Za nedodrzanie
povinnej karantény hrozi pokuta az do vysky 1 659 €.

Navrh opatreni / Uloh

¢, Opatrenie / Uloha Predpokladany ¢as

1. | Priebezne informovat’ vSetkych prichadzajucich klientov | Priebezne
0 prijatych preventivnych opatreniach k zamedzeniu Sirenia

koronavirusu.

2. | Pravidelné mimoriadne porady zamestnancov k aktualne;j Priebezne
situdcii.

3. | Vypracovat’ pokyn prevencie a dezinfek¢énych opatreni pred Do 3 dni

koronavirusom vV NSSDR s prostriedkami, ktoré obsahuju aspon
60% Etanolu.
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4. | Vyhlasit obmedzeny pobyt v centre. Ihned’, do
odvolania

5. | Zrusit a vyhlasit’ zruSenie skupinovych aktivit pre deti Ihned’, do

a dospelych az do odvolania. — na zaklade odporacania A odvolania
MPSVR SR.

6. | Zakupit bezkontaktny teplomer na meranie teploty pre klientov. | Podl'a
dostupnosti,
ihned’

7. | Vyhotovenie (usitie) textilnych rasok pre kazdého zamestnanca, | lhned’ a priebezne

Klientov centra, a dochodcov mesta Piest’any.
8. | Zabezpecenie ochrannych okuliarov/stitov pre zamestnancov Ihned’, podl'a
NSSDR . dostupnosti

9. | Zabezpecenie ochrannych rukavic pre zamestnancov. Ihned’ a priebezne

10. | Zabezpecenie ochrannych odevov a respiratorov pre Ihned’, podl'a

zamestnancov. dostupnosti

11. | Zabezpecenie vitaminov a odovzdanie zamestnancom. Do troch dni

12. | Pravidelné  zverejilovanie  aktualnych  informacii  pre | Priebezne

zamestnancov a klientov — zabezpecuje odborny garant NSSDR

13. | Zamestnanci zvysia kontrolu nad zdravotnym stavom klientov

a aktudlne budu vyhodnocovat’ dany stav.

O kazdej zmene zdravotného stavu budu informovat’ odborného
garanta NSSDR. V pripade zhorSenia stavu klienta sa budu riadit’
telefonickymi pokynmi MV SR:

Zamestnanci NSSDR obmedzia poskytovanie socidlnych sluzieb
na nevyhnutny rozsah. Zamestnanec je povinny pri prvom
kontakte s klientom zistovat' jeho cestovatel'ski anamnézu, ¢i
nebol v kontakte s osobou, u ktorej je podozrenie na ochorenie
COVID-19. Nasledne je povinny mu odmerat’ telesnli teplotu
bezdotykovym teplomerom a poziadat ho o dezinfekciu ruak.
Klientovi bez ochrany tvare vydd zamestnanec rasku, vSetkym
rukavice. Zamestnanec komunikuje sklientmi  vyhrade
S ochranou tvare asrukavicami. Ak identifikuje, ze klient
vykazuje zndmy ochorenia, okamzite si nasadi vSetky ochranné
prostriedky a postupuje v sulade s dokumentom: Postup
K rieSeniu udalosti vyskytu Koronavirusu. Zamestnanci su
pravidelne informovani o vSetkych novych opatreniach na
mimoriadnych poradach.

Prevencia zdravia - informacie, prevencia a zamedzenie jej
Sirenia  Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky-
nepretrzita telefonna linka: 02/59 373 122

Call centrum RUVZ+421800221234
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virusu.

Na uvedenej linke odbornici Uradu verejného zdravotnictva
odpovedia na vsetky otazky, ktoré sa tykaji nového chripkového

Regionalny urad verejného zdravotnictva Slovenskej

republiky

Regionalny urad verejného zdravotnictva:

- so sidlom v Trnave tel. ¢islo 0905 903 053,
- so sidlom Vv Trenc¢ine tel. ¢islo 0911 763 203,
- so sidlom Vv Nitre tel. ¢islo 0948 495 915.

- pohotovostna sluzba na tel. ¢isle: 0917 222 682

Personilne zabezpecenie

Za splnenie vSetkych uloh zodpoveda odborny garant NSSDR. Odborny garant NSSDR rozdeluje tlohy
priebezne. Vsetky d’alSie ulohy, ich rozdelenie a plnenie st su¢ast'ou zdznamov z mimoriadnych porad.

Pracovnik Pridelena uloha ¢.
Pracovnik 1,5,7,11.
Odborny pracovnik 1,5,7,11,12,13
Odborny garant 1,2,3,4,5,6,8,9,10,11,12,13

Materialne zabezpecenie

Za materialne zabezpecenie zodpoveda odborny garant NSSDR. Odborny garant NSSDR zabezpe¢i material,
ktory v CPC Piestany aktudlne/pricbezne chyba. Vietky ndklady na material hradi z pokladne NSSDR.
Néklady vyssie ako 50,- € konzultuje s riaditelom TADCH. Material, ktory je mozné zabezpecit inak ako
nakupom (Sitie rasok, dary vitaminov,...) zabezpeluje odborny garant NSSDR. Odborny garant NSSDR
preveruje dostupnost’ chybajiuceho materialu u riaditel'a TADCH, s ktorym dohodne d’alsi postup.

Rozdelovnik

VYTLACOK MIESTO Datum Podpis
prevzatia

Original ¢. 1 TADCH, Hlavna 43, Trnava 03.04.2020

Origindl ¢. 2 Centrum pomoci ¢loveku, NSSDR, 03.04.2020

Andreja Hlinku 43, Piestany

Origindl €. 3
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