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Milí priatelia! 

Tento príhovor na úvod výročnej správy Trnavskej 
arcidiecéznej charity ( ďalej len TADCH ) za rok 
2020 píšem plný pokory, ale aj hrdosti. 

Rok 2020 sa zapísal so histórie všetkých organizácií, 
rodín a jednotlivcov ako mimoriadny a náročný. 

Prežili sme v  ňom skúsenosti, s ktorými sme sa dovtedy nemali možnosť  
konfrontovať. Pandémia Covid-19  zastihla celú spoločnosť, aj sociálne služby ako 
neskúsených a teda aj nepripravených. Postupy a štandardy, ktoré sme realizovali 
v predchádzajúcom období sa bleskurýchle a so životnou naliehavosťou menili 
každým dňom. Vyžadovalo si to mimoriadnu flexibilnosť, tvorivosť,  ale aj 
odolnosť voči stresom, ktoré s týmito okolnosťami súviseli.

Všetci vieme, že úroveň systému sociálnych služieb na Slovensku len ťažko 
prirovnávať k vyspelým európskym systémom. Od spôsobu financovania, cez 
dostupnosť resp. nedostupnosť mnohých sociálnych služieb až po samotnú 
úroveň realizácie poskytovania týchto služieb. Veď určite málokto dokáže 
akceptovať, že v  dobách, keď populácia nezadržateľne starne a  čoraz viac 
ľudí je a  bude odkázaných na pomoc iných, v  drvivej väčšine samospráv, 
verejné politiky nedokážu reálne zabezpečiť opatrovateľské služby. Rovnako 
kapacity pobytových zariadení DSS, ZPS, ale aj špecializovaných zariadení pre 
odkázaných sú nedostatočné, čoho dôkazom, ale hlavne hrozivým dôsledkom 
sú dlhé zoznamy čakateľov na tieto služby. Pandémia takisto dôsledne odhalila 
v mnohých mestách nedostatočnosť  služieb pre ľudí bez domova.

Napriek tomu, že výročné správy a v nich aj takéto príhovory čítajú zväčša len 
ľudia zaoberajúci sa sociálnymi službami, tieto slová majú ambíciu byť verejným 
poukázaním nie len na akúsi teoretickú nedokonalosť systému, ale otvoreným 
demaskovaním  nelichotivého reálneho stavu, ktorý je najvyšší čas skutočne 
zmeniť.

Prečo teda na začiatku tejto úvahy píšem o  hrdosti?  Kde inde, ak nie práve 
tu, v správe o činnosti za uplynulý rok chcem vyzdvihnúť mimoriadne úsilie, 
schopnosti a  odvážne nasadzovanie sa v  sociálnych a  charitných službách 
pracovníkov, zamestnancov a dobrovoľníkov TADCH.

V  roku 2020 sa v médiách často používal pojem pracovníci v  prvej línií. 
Hovorilo sa tak najmä s  súvislosti so zdravotníkmi v  nemocniciach. Chcem 
však vyjadriť názor, že rovnako pracovníci v  sociálnych službách počas celej 
pandémie až do súčasnosti prichádzali a pracovali v nepretržitých službách pre 
tých, ktorí sú na pomoc odkázaní. Prečo o tom píšem s hrdosťou? Pretože som 
skutočne hrdý na kolegyne a kolegov, ktorí všetci bez výnimky, aj keď s obavami 
o  svoju vlastnú bezpečnosť , ale zodpovedne a  s  odhodlaním zabezpečili 
kontinuitu  služieb pre odkázaných. Vďaka všetkým za ich postoje a prejavenú 
zodpovednosť.
Mimoriadna situácia a protipandemické opatrenia zasiahli aj oblasť fundraisingu 
a zabezpečenia zdrojov pre projekty, ktoré nemajú podporu z verejných zdrojov. 
A že ich realizujeme nemálo je zrejmé aj z nasledujúcich stránok tejto správy. 
Je potrebné zároveň povedať, že okolnosti, v  ktorých dnes pôsobíme nám 
priniesli nielen obmedzenia, ale aj príležitosti pre hľadanie a nachádzanie 
nových spôsobov podpory a  partnerstiev.

Prejavená solidarita širokej verejnosti, našich partnerov a donorov nás napĺňa 
optimizmom pre všetky úlohy, ktoré nás čakajú. Ich podpora je pre nás 
nenahraditeľná. Vďaka všetkým vám aj v  roku 2020 sme mohli byť 365 dní 
blízko pri človeku - pri ľuďoch odkázaných na pomoc druhých.

Na stránkach tejto výročnej správy z  mimoriadne náročného roku 2020 
sa dočítate rozhodujúce skutočnosti o  všetkých našich službách, aktivitách 
a  projektoch. Nech sú Vám informácie o  činnosti TADCH v  roku 2020 
povzbudením a inšpiráciou ku konaniu dobra.

Miroslav Dzurech
riaditeľ
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Záleží nám na osude opustených detí, rodín v hmotnej núdzi, ľudí bez domova, 
so zdravotným postihnutím, chorých a starých. Zabezpečujeme našim 
klientom charitatívne, sociálne, zdravotnícke a výchovno-vzdelávacie služby 
v jednotlivých zariadeniach.

Chceme znižovať počet ľudí, ktorí sa nachádzajú v hmotnej a sociálnej 
núdzi prostredníctvom poskytovaných sociálnych služieb, prostredníctvom 
profesionálnej pomoci a vďaka našim darcom a sponzorom.

Trnavská arcidiecézna charita je jedným zo subjektov združených v Slovenskej 
katolíckej charite a spolupracujeme s ostatnými diecéznymi a arcidiecéznymi 
charitami na Slovensku.

POSLANIE

„Poslaním charity je v spolupráci s ďalšími cirkevnými a občianskymi 
organizáciami, na princípoch nezištnej lásky, podnecovať k pomoci. Formou 
priliehavou dobe a aktuálnym potrebám aktívne pomáhať k svojpomoci núdznym 
s ohľadom na celkový rozvoj osobnosti a zachovanie ľudskej dôstojnosti, 
sociálnu spravodlivosť a udržanie spoločenského pokoja. Poskytovanie pomoci 
všetkým ohrozeným a marginalizovaným skupinám, komunitám a jednotlivcom 
zasiahnutými minulými i súčasnými typmi chudoby a závislosti s prevládajúcim 
dôrazom na výchovno – vzdelávaciu funkciu.

Charita zriaďuje a prevádzkuje Domy Charity, charitatívno – sociálne strediská, 
špecializované zariadenia ústavného i neústavného charakteru. Ďalej charita 
poskytuje charitatívne, sociálne, zdravotnícke, pedagogické, výchovné služby 
a služby zamestnanosti v súlade s platnými právnymi predpismi v Slovenskej 
republike.“

V nadväznosti na poslanie charity, v súlade so Stanovami TADCH, je poslaním 
služieb TADCH pomáhať ľuďom odkázaným na pomoc iných, sprevádzať 
ich životnou cestou a vytvárať priestor pre aktivity ľudí dobrej vôle. Poslaním 
sociálnych služieb TADCH je poskytovať služby v zmysle zákona o sociálnych 
službách a ďalšie služby v zmysle všetkých platných právnych predpisov.

VÍZIA

Víziou našej organizácie je zabezpečenie takého prostredia v jednotlivých 
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službách TADCH, ktoré podporuje čo najvyššiu mieru sebestačnosti, autonómie 
a dôstojnosti klienta a zároveň poskytuje odborne správne a bezpečné služby 
v zmysle zákona o sociálnych službách ako aj ďalších príslušných zákonov 
a v zmysle filozofie našej organizácie.

Našim úsilím je poskytovať služby spĺňajúce požiadavky na kvalitu, 
ktoré zároveň duchovne podporujú a dbajú aj na subjektívnu spokojnosť 
klienta. Klient je našim partnerom a jeho názor je pre nás dôležitý. 

PRINCÍPY CHARITY

Vychádzajú zo sociálneho učenia Cirkvi a zároveň odrážajú súčasnú prax 
a smerovanie pomoci v službe núdznym v spoločnosti:

•	 princíp solidarity – usilujeme sa o dobro všetkých jednotlivcov 
spoločenstva, postoj zodpovednosti voči ostatným,

•	 princíp subsidiarity – neprenášame úlohy jednotlivcov na spoločnosť, 
podporujeme jednotlivcov k samostatnému a zodpovednému životu,

•	 princíp spoločného dobra – spoločnému dobru dávame prednosť pred 
dobrom jednotlivca, ale nepotláčame jeho rozvoj,

•	 princíp partnerstva – rovnocenne spolupracujeme na základe spoločných 
hodnôt a poslania,

•	 princíp účasti na spoločenstve – aktívne zdieľame život a službu v duchu 
evanjelia.

 
HODNOTY 

•	 ľudská dôstojnosť v Božom slove – prijatie človeka takého, aký je, pretože 
každý človek je stvorený na Boží obraz,

•	 život v nádeji – rešpektovanie a napĺňanie potrieb života človeka 
vo všetkých rozmeroch (v duchovnom, duševnom a telesnom), ochrana 
života od počatia po prirodzenú smrť,

•	 podpora a ochrana rodiny – rodina ako prirodzené spoločenstvo a základ 
spoločnosti, podpora zdravého vývoja rodiny ako muža a ženy a ich detí,

•	 láska a spravodlivosť – uskutočňovanie milosrdenstva a odpustenia 
v spojení s vierou a pravdou,

•	 sloboda a zodpovednosť – prejavovanie slobody v jednote s Božou vôľou 
a zodpovednosti v rozhodovaní. 

STRATEGICKÝ CIEĽ POSKYTOVANIE SOCIÁLNYCH SLUŽIEB

Poskytovať služby spĺňajúce maximálne požiadavky na kvalitu, ktoré zároveň 
duchovne podporujú a dbajú na subjektívnu spokojnosť klienta.
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ORGANIZAČNÁ ŠTRUKTÚRA

V Trnave, dňa 31. decembra 2020
Schválil: Ing. Miroslav Dzurech, štatutárny zástupca 
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Riaditeľ

Kancelária riaditeľa
Administratívny 

pracovník (1)
Manažér rozvoja 
soc. služieb (1)

Farské charity
Manažér projektu (1)

Zariadenie pre seniorov 
Domov pokojnej 

staroby Cífer

Agentúra domácej 
ošetrovateľskej 

starostlivosti (ADOS)
Odborný zástupca ADOS (1)

Sestra (4)
Fyzioterapeut (1)

Terénna 
opatrovateľská 

služba 
Vedúci pracovník (1)

Opatrovateľ (10)
Rozvozca stravy (0,2)

Sieť pomoci 
Projektový manažér (1)
Pomocný pracovník (1)

Dobrovoľnícke centrum
Koordinátor dobrovoľníkov (1)

Komunitný pracovník (0,5)

Úsek odborných činností
Vedúca zariadenia (1)

Vedúca opatrovateľskej činnosti (1)
Sociálny pracovník (1)

Opatrovateľ (11)

Úsek podporných činností
Referent hosp. správy (0,5)

Kuchárka (2)
Pomocná sila v kuchyni (0,75)

Údržbár (1)
Upratovačka (1,75)

Opravár odevov (0,75)

Nízkoprahové denné centrum Trnava
Odborný garant (1)

Odborný pracovník (1)
Pracovník (1)

Terénna sociálna služba krízovej intervencie
Streetwork v Trnave

Zodpovedný zástupca (0,2)

Špecializované sociálne poradenstvo 
Zodpovedný zástupca (1)

Sociálna poradňa Trnava
Poradca ŠSP (5)

Sociálna poradňa Piešťany
Poradca ŠSP (2)

Nízkoprahová sociálna služba 
pre deti a rodinu Piešťany 

Odborný garant (1)
Odborný pracovník (1)

Pracovník (1)
Pracovník soc. rehabilitácie (1)

Projekty
IROP

Projektový 
manažér (0,45)

Centrá 
pomoci 
človeku



KONTAKTY

Adresa sídla:
Trnavská arcidiecézna charita
Hlavná 43
917 01 Trnava

IČO: 356 02 619
DIČ: 2021136073

Bankové spojenie: Československá obchodná banka, a. s.
IBAN: SK71 7500 0000 0040 0829 7855

RIADITEĽSTVO 

Trnavská arcidiecézna charita
Hlavná 43
917 01 Trnava

Ing. Miroslav Dzurech
riaditeľ
+421 33 55 11 396
+421 903 402 133
riaditel@charitatt.sk

Patrícia Kravecová
sekretariát
+421 33 55 11 396
+421 903 402 132
sekretariat@charitatt.sk

FARSKÉ CHARITY

Mgr. Igor Strýček, PhD.
projektový manažér
+421 948 887 540
igor.strycek@charitatt.sk

ROZVOJ SOCIÁLNYCH SLUŽIEB

Mgr. Katarína Pažítková
projektový manažér
+421 948 367 081
katarina.pazitkova@charitatt.sk

DOBROVOĽNÍCKE CENTRUM

Juraj Juríček
koordinátor programu
+421 948 887 486
dobrovolnictvo@charitatt.sk

SIEŤ POMOCI - MATERIÁLNA A POTRAVINOVÁ POMOC

Mgr. Matej Polák
koordinátor projektu
+421 948 634 320
pomoc@charitatt.sk

OŠETROVATEĽSKÁ SLUŽBA - ADOS

Mgr. Renáta Holkovičová
odborný zástupca ADOS
+421 33 55 11 397
+421 910 788 026
ados@charitatt.sk
renata.holkovicova@charitatt.sk

TERÉNNA OPATROVATEĽSKÁ SLUŽBA

Mgr. Adriana Krajčovičová
vedúca TOS
+421 33 55 11 396
+421 948 362 875
chsvr@charitatt.sk
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CENTRUM  POMOCI  ČLOVEKU TRNAVA

Trnavská arcidiecézna charita
Centrum pomoci človeku Trnava
Nízkoprahové denné centrum
Hlavná 43
917 01 Trnava

Mgr. Mária Altoffová
odborný garant NDC
+421 948 091 011
maria.altoffova@charitatt.sk

TERÉNNA SOCIÁLNA SLUŽBA KRÍZOVEJ INTERVENCIE 
STREETWORK

Mgr. Patrik Bellay
zodpovedný zástupca TSSKI
+421 940 601 716
patrik.bellay@charitatt.sk

ŠPECIALIZOVANÉ SOCIÁLNE PORADENSTVO 

Centrum pomoci človeku 
Hlavná 43
917 01 Trnava

Centrum pomoci človeku 
A. Hlinku 41
921 01 Piešťany

Mgr. Soňa Pobiecka
zodpovedný zástupca
+421 948 091 011
sona.pobiecka@charitatt.sk

HLINENÝ DUKÁT

Mgr. Michaela Peterková
koordinátor projektu
+421 948 944 449
michaela.peterkova@charitatt.sk

CENTRUM POMOCI ČLOVEKU PIEŠŤANY

Trnavská arcidiecézna charita
Centrum pomoci človeku Piešťany 
Nízkoprahová sociálna služba pre deti a rodinu
A. Hlinku 41
921 01 Piešťany

Mgr. Katarína Ábelová
odborný garant NSSDR
+421 910 788 031
katarina.abelova@charitatt.sk
charita.piestany@charitatt.sk

DOM  POKOJNEJ  STAROBY CÍFER
ZARIADENIE PRE SENIOROV

Trnavská arcidiecézna charita
Dom pokojnej staroby
Pavetitšova 17
919 43 Cífer

Ing. Soňa Sedláková
vedúca zariadenia
+421 33 55 52 404
+421 911 782 134
sona.sedlakova@charitatt.sk
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Trnavská arcidiecézna charita
Dom pokojnej staroby - Zariadenie pre seniorov
Pavetitšova 17
919 43 Cífer

Ing. Soňa Sedláková
vedúca zariadenia
+421 33 55 52 404
+421 911 782 134
sona.sedlakova@charitatt.sk

Rok 2020 extrémne poznamenal vplyv pandémie COVID-19 a celá činnosť 
sa niesla v duchu ako prevencie, tak i znášaním následkov danej pandemickej 
situácie. Vzhľadom k  zhoršujúcej sa epidemiologickej situácii boli 
v  našom zariadení prijaté rôzne opatrenia na znižovanie rizík súvisiacich 
s nebezpečenstvom šírenia infekcie ako i  záväzné postupy pri podozrení 
v súlade s prístupmi, postupmi, rozhodnutiami a odporúčaniami Ministerstva 
zdravotníctva SR, Ústredného krízového štábu SR, Úradu verejného 
zdravotníctva SR a Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny SR. Dôležitou 
súčasťou v našom zariadení pre seniorov sa stala koordinácia informovanosti, 
kroky vedúce k zníženiu paniky, zachovaniu pokoja, prevencia stresu u klientov, 
rodín klientov a v neposlednom rade i zamestnancov. 

Napriek pandémii sme v Dome pokojnej staroby Cífer aj v roku 2020 poskytovali 
komplexné služby pre seniorov, chorých a  bezvládnych občanov. Súčasťou 
našich služieb s celoročným pobytom je pomoc pri odkázanosti na pomoc inej 
osoby, ošetrovateľská starostlivosť, sociálne poradenstvo, sociálna rehabilitácia, 
celodenné stravovanie a  ďalšie služby ako upratovanie, pranie, žehlenie, 
úschova cenných vecí, zabezpečenie záujmovej činnosti, pracovnej terapie 
a  v  tiež  duchovné služby, ako napr. slávenie rímskokatolíckych bohoslužieb. 
V  priebehu roka využívali naše služby obyvatelia Trnavského, Bratislavského 
a Prešovského samosprávneho kraja. 

Ubytovanie klientov bolo zabezpečené v 23 jednolôžkových izbách, v piatich 
dvojlôžkových a dvoch trojlôžkových jednotkách. Súčasťou zariadenia sú okrem 
administratívnych a technických priestorov i jedáleň s vlastnou kuchyňou, 
knižnica, veľká spoločenská miestnosť, kaplnka a veľký okrasný park, kde 
si klienti môžu počas pekného počasia posedieť pri káve, prípadne precvičiť 
svoje telesné schránky.
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V  Dome pokojnej staroby v  Cíferi poskytujeme široké spektrum služieb 
a ku každému klientovi vždy pristupujeme  ľudsky, s ochotou a láskou, úctou, 
rešpektom a  pokorou. Práve rešpektovanie osobnosti a dôstojnosti každého 
klienta je zásadným pilierom práce každého zamestnanca, čím zamestnanci 
prirodzene prispievajú k dobrej a uvoľnenej atmosfére. 

Služby a zdravotnú starostlivosť permanentne zabezpečujeme profesionálnym 
kolektívom opatrovateliek, diplomovanej zdravotnej sestry, všeobecného 
a odborného lekára. Tím opatrovateliek klientom pomáha najmä pri úkonoch 
sebaobsluhy, sprevádzajú ich na odborné vyšetrenia. Pri nástupe nového 
klienta u nás asistuje sociálna pracovníčka, ktorá pomáha v adaptácii na 
nové prostredie. Vhodným a individuálnym prístupom s  každým klientom 
tvorí individuálny plán s programom sociálnej rehabilitácie, ktorý vychádza 
z osobných preferencií klienta a plní štandardy kvality poskytovania sociálnych 
služieb. Sociálna pracovníčka tiež poskytuje sociálne poradenstvo klientom 
a  rodinným príslušníkom a zabezpečuje záujmovú či pracovnú terapiu. 
Seniori majú možnosť využívať aktivity, ktoré obsahujú prvky biblioterapie, 
muzikoterapiu, individuálnu a skupinovú reminiscenciu. 

V roku 2020 sme  mali pripravený plán aktivít a záujmovej činnosti zameranej 
na oblasť kultúrnych, spoločenských, športových či rekreačných činností, 
ktoré boli zamerané na rozvoj schopností a zručností seniorov. Avšak vplyvom 
pandémie a prijatých opatrení sa plán nevyhnutne minimalizoval a prispôsobil 
situácii.

Napriek nutným karanténnym opatreniam sme sa snažili v čo najväčšej 
miere zachovať klientom štandardný režim, zabezpečovať im v pravidelných 
intervaloch informácie o aktuálnom dianí, o tom, čo sa deje, čo ich čaká, ako 
to zvládame, s cieľom zabrániť šíreniu dezinformácií medzi klientmi navzájom. 
Priebežne sme mapovali situáciu medzi seniormi, zisťovali ich aktuálne potreby 
a snažili sa nájsť spôsob ako ich uspokojiť. Prioritnou úlohou nášho zariadenia 
bolo zabezpečiť klientom kontakt s  rodinou, vzhľadom k  tomu, že osobné 
návštevy neboli vždy možné. Kontakt s blízkymi sme realizovali prostredníctvom 
dostupných technologických prostriedkov – mobil, skype. V rámci postupného 
uvoľňovania opatrení boli počas letných mesiacov možné návštevy v exteriéri 
zariadenia v okrasnom parku.

Vplyvom pandémie sa vo zvýšenej miere prejavil záujem a sponzorská aktivita 
u viacerých fyzických a právnických osôb, ktorí darovali Domu pokojnej 

staroby dezinfekčné prostriedky, vitamíny, čistiace prostriedky, ale i množstvo 
vianočných darčekov určených priamo klientom, ktorým aspoň týmto 
spôsobom krásne spríjemnili obdobie karantény.

Veľkou oporou počas bežného obdobia býva zvyčajne duchovný život zariadenia, 
ktorý však bol takisto do značnej miery obmedzený vplyvom vládnych opatrení. 
A preto správať sa ľudsky, ochotne, vytvárať stabilné prostredie a pokojnú 
atmosféru bolo hlavnou výzvou a zároveň poslaním všetkých zamestnancov. 

Víziou pre ďalšie obdobie naďalej zostáva okrem zvyšovania profesionality 
personálu najmä byť blízko pri človeku.
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Trnavská arcidiecézna charita
ADOS Charitas – ošetrovateľská starostlivosť 
Hlavná 43 
917 01 Trnava

Mgr. Renáta Holkovičová
odborný zástupca ADOS
+421 33 55 11 397 (denne od 8.00 do 10.00) 
+421 910 788 026 (denne od 8.00 do 16.00) 
ados@charitatt.sk
renata.holkovicova@charitatt.sk

V  roku 2020 sa celý svet usiloval o  boj s  koronavírusom. Tento neviditeľný 
nepriateľ nás všetkých postavil do  pozoru. Mimoriadna situácia v  celom 
svete odhalila krehkosť  a  zraniteľnosť človeka. Sestry v  domácom 
prostredí pacienta museli čeliť enormnej fyzickej a  psychickej záťaži. Boli 
v  prvej línii v  kontakte s  podozrivými alebo pozitívnymi na COVID-19 
a  tým vystavené riziku infekcie. Dôsledne dodržiavali zásady respiračnej 
hygieny, používali dezinfekčné a  osobné ochranné prostriedky.  
Pred realizáciou ošetrovateľskej starostlivosti u  pacienta telefonicky 
overovali jeho aktuálny zdravotný stav, ako aj jeho rodinných príslušníkov. 

V tomto chaose napriek tomu vystupovali pokojne, boli plné 
porozumenia, empatie a  láskavosti, poskytovali pacientom 
profesionálnu pomoc a  tiež obyčajnú ľudskú podporu. Viac ako 
inokedy, uvedomujúc si svoje poslanie, s  plným nasadením čelili  
neviditeľnému nepriateľovi v  snahe čo najviac pomôcť svojim pacientom. 

Ošetrovateľskú starostlivosť ADOS Charitas zabezpečovala pacientom 
v  domácom prostredí v meste Trnava a  okolitých obciach, v  zariadeniach 
sociálnych služieb – Domove evanjelickej diakonie Kalinčiakova 
45, Trnava a  Zariadení pre seniorov Križovany nad Dudváhom 54.  
Poskytovala aj zdravotné poradenstvo v  Nízkoprahovom dennom centre 
v Trnave. 
 
Za kvalitu, odbornosť a funkčné poskytovanie ošetrovateľských služieb 
zodpovedala odborná zástupkyňa s II. stupňom VŠ a špecializáciou.

Sestry sa v teréne pohybovali prostredníctvom 5 služobných vozidiel.  
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Frekvencia návštev a prevedených výkonov sa odvíjala od požiadaviek klientov 
a indikácií lekárov.
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Trnavská arcidiecézna charita
Terénna opatrovateľská služba
Hlavná 43
917 01  Trnava

Mgr. Adriana Krajčovičová
vedúca TOS Trnava
+421 33 55 11 396
+421 948 362 875
chsvr@charitatt.sk

Terénna opatrovateľská služba patrí medzi služby, ktoré majú podporný 
charakter. Jeho prijímateľovi umožňuje zachovať plnú kvalitu života v  jeho 
domácom prostredí. Je určená osobám, ktoré sú v dôsledku svojho veku alebo 
zdravotného stavu krátkodobo alebo dlhodobo odkázaní na pomoc inej osoby. 
V uplynulom roku sme si ešte viac uvedomili, aké je zdravie krehké a pomoc 
vzácna. Ochorenie spôsobené vírusom Covid-19 zasiahlo viac či menej všetky 
vekové skupiny bez rozdielu pohlavia a rasy. Dotklo sa všetkých sfér a oblastí 
nášho života a mnohých z nás izolovalo od našich najbližších. Prudký nárast 
chorých na Covid-19 spôsobil zvýšenú požiadavku o  terénnu opatrovateľskú 
službu, ktorú sme nie vždy vedeli uspokojiť. Neviditeľný nepriateľ nešetril 
ani naše opatrovateľky.  Napriek novej výzve sa náš tím opatrovateliek snažil 
poskytnúť pomoc a starostlivosť klientom v  ich domácom prostredí, najmä 
pri zabezpečovaní životne nevyhnutných úkonov a  nevyhnutných prác 
v domácnosti. Tým, že rodiny boli často izolované, boli naši klienti odkázaní 
v mnohých situáciách len na našu pomoc. 

Terénnu opatrovateľskú službu poskytujeme počas pracovných dní v čase od 7:30 
hod. do 16:00 hod. na základe zmluvy uzatvorenej medzi TADCH a klientom. 
Poskytujeme služby v dohodnutom čase a  v  dohodnutom rozsahu úkonov. 
Za poskytované sociálne služby hradia klienti zmluvne dohodnuté poplatky 
podľa aktuálneho cenníka. V roku 2020 mali najväčší záujem klienti o úkony 
spojené s  osobnou hygienou, prijímaním stravy, nákupmi, donáškou liekov, 
upratovaním domácnosti, dohľadom a pri vybavovaní úradných záležitostí. 

V  roku 2020 sme pokračovali v poskytovaní terénnej opatrovateľskej služby 
v rámci Dopytovo - orientovaného projektu: Podpora opatrovateľskej služby. 
Na základe zmluvy o  spolupráci s  Implementačnou agentúrou Ministerstva 
práce, sociálnych vecí a rodiny SR sa nám podarilo udržať 10 pracovných 
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miest opatrovateliek s nenávratným finančným príspevkom vo výške 570,- Eur 
mesačne na každé pracovné miesto. 

Rozvoz obedov

Občanom mesta Trnava sme aj v roku 2020 zabezpečovali počas pracovných dní 
v čase od 11:00 hod. do 14:00 hod. donášku stravy do domácnosti. Avšak aj táto 
služba bola, žiaľ, v dôsledku krízy spôsobenej ochorením Covid-19 a opatreniam 
Úradu vlády SR dočasne prerušená a to od polovice marca do konca mája 2020.

Finančná dotácia mesta Trnava bola použitá na rozvoz stravy a poskytovanie 
terénnej opatrovateľskej služby pre občanov mesta Trnava.

Požičiavanie zdravotníckych pomôcok

Rok 2020 bol náročnejší aj čo sa týka požičiavania zdravotníckych pomôcok. 
K  odkázaným seniorom a  osobám po úraze, ktorí potrebovali zdravotnícku 
pomôcku, pribudlo aj značné množstvo žiadateľov chorých na Covid-19 
prepustených do domáceho liečenia po hospitalizácii. Zo strany klientov bol 
v  r. 2020 najväčší záujem o  elektrické polohovateľné postele, antidekubitné 
matrace, invalidné vozíky, chodítka a toaletné stoličky. Záujem žiadateľov bol 
väčší ako naše možnosti a stalo sa, že sme nedokázali vybaviť všetky žiadosti. 
TADCH požičiava zdravotnícke pomôcky občanom, ktorí sú na pomôcku 
odkázaní či už v dôsledku staroby, choroby alebo úrazu. Pomôcku zapožičiavame 
na základe zdravotného stavu žiadateľa alebo odporúčania lekára. 
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Trnavská arcidiecézna charita 
Centrum pomoci človeku Trnava
Nízkoprahové denné centrum
Hlavná 43
917 01  Trnava

Mgr. Mária Altoffová
odborný garant NDC
+421 948 091 011
maria.altoffova@charitatt.sk

Centrum pomoci človeku v Trnave aj v roku 2020 poskytovalo svoje sociálne 
služby v  nízkoprahovom dennom centre (NDC). V  priebehu roka sa nám 
podarilo získať financovanie na kompletnú prestavbu priestorov NDC z fondov 
Európskej Únie. Zároveň bol rok 2020 pre nás niečím novým, kedy sme museli 
čeliť pandémií, ktorá zásadne ovplyvnila našu prácu a  dlhoročné fungovanie 
centra sa zmenilo zo dňa na deň.

Zamestnanci NDC sa aj napriek novovzniknutým prekážkam a problémom 
snažili umožňovať predovšetkým ľuďom bez zázemia a  sociálne vylúčeným 
prísť na spôsob riešenia ich situácie, či zamedziť zhoršeniu aktuálneho stavu. 
Tiež možnosť najesť sa, osprchovať, vymeniť si čisté oblečenie, či si oprať 
osobné veci, je dôležitá súčasť pomoci pri návrate do bežného života. Klienti 
mali príležitosti zapojenia sa do doplnkových činností  zameraných najmä na 
získanie alebo obnovenie pracovných činností a pracovných návykov či nácvik 
práce v skupine. Za dôležitý prvok v  opätovnom zapojení sa do pracovného 
života okrem vymenovaných, vnímame napr. aj nácvik pracovného telefonátu, 
pracovného pohovoru alebo písanie životopisu.

Vybudovaná vzájomná dôvera vo vzťahu klient - pracovník viedla neraz 
k rozhodnutiu zmeniť doterajší spôsob života a  vstúpiť do odbornej poradenskej 
činnosti. Špecializované a  základné sociálne poradenstvo boli dôležitými 
sociálnymi službami, ktoré využili jednotlivci a rodiny v rôznych formách krízy. 
Do poradne prichádzali závislí, prepustení z  výkonu trestu odňatia slobody, 
po ukončení liečenia závislostí, zadĺžení, či v  exekučnom konaní, rodiny 
v akútnych krízach, bez práce, osamelí, ohrození stratou bývania, chorí, mladí, 
ľudia v strednom aj v staršom veku, zahraniční cestujúci do Trnavy za prácou, 
ktorú buď nedostali, alebo boli po pár dňoch prepustení a ľudia v ďalších ťažkých 
situáciách.
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Štatisticky najčastejšie problémy s  ktorými prichádzali ľudia do NDC boli 
nezamestnanosť, zdravotné problémy, strata bývania, strata kontaktov s rodinou 
a dlhy.

Nízkoprahové denné centrum bolo otvorené každý pracovný deň aj po 
vypuknutí pandémie v  mesiaci marec, ktorá nám obmedzila zabehnuté 
fungovanie. Vypracovali sme krízový plán a prijali opatrenia na predchádzanie 
šírenia ochorenia Covid-19 a robili sme všetko pre to, aby sme boli schopní 
v  čo najväčšej možnej miere naďalej poskytovať naše služby a  pomáhať 
zraniteľným. Od prepuknutia pandémie sme sa začali riadiť pokynmi 
a  nariadeniami Úradu vlády SR,  Ministerstva zdravotníctva SR a pravidelne 
sledovať vývoj situácie a aktuálnosť nariadení. Spolupracovali sme s Mestským 
úradom Trnava pri zriaďovaní Karanténneho miesta pre ľudí bez domova, 
kde sme denne zabezpečovali stravu pre klientov pozitívne testovaných na 
ochorenie Covid-19. Toto mimoriadne náročné obdobie nám okrem negatív 
a  ťažkostí s  tým spojených prinieslo aj nový pohľad na svet a  otvorilo nové 
možnosti spolupráce s  darcami a  sponzormi, ktorí nám pomáhali najmä 
s nevyhnutným dezinfekčným materiálom. Naučili sme sa rýchlo reagovať na 
zmeny v  pandemickej situácií, dôsledne sledovať vyhlásenia Úradu vlády SR 
a opatrenia zrozumiteľne komunikovať klientom.

V NDC počas roka 2020 študenti VŠ nemohli absolvovať prax a boli sme nútení 
zrušiť viaceré plánované akcie či skupinové aktivity. V  priebehu  roka sme 
získali náhradný priestor pre NDC, na Saleziánskej ulici v Trnave, v spolupráci 
s mestom Trnava a Bytovým družstvom, ktorý nám bude od 01. januára 2021 
slúžiť počas prestavby pôvodných priestorov na Hlavnej ulici 43.
 
Počas celého náročného roka sme nepretržite poskytovali sociálne služby NDC, 
snažili sme sa o aktivizáciu klientov pri riešení ich problémov a naše intervencie 
boli smerované k vedeniu  klientov k svojpomoci.
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Trnavská arcidiecézna charita
Terénna sociálna služba krízovej intervencie
Projekt Streetwork v Trnave
Hlavná 43
917 01  Trnava

Mgr. Simona Nováková
zodpovedný zástupca
+421 940 601 716
simona.novakova@charitatt.sk

Mgr. Patrik Bellay (od 1. novembra 2020)
zodpovedný zástupca
+421 940 601 716
patrik.bellay@charitatt.sk

Projekt Streetwork alebo aj terénna sociálna služba krízovej intervencie s ľuďmi 
bez domova na území mesta Trnava funguje od roku 2017. Projekt prirodzene 
vznikol z potrieb komunity a identifikovania množstva ľudí, ktorí sa nachádzali, 
žili na ulici, bez domova a boli bez pomoci. Terénni pracovníci preto prichádzajú 
za ľuďmi bez domova do ich prirodzeného prostredia a priamo tu im poskytujú 
sociálne služby – na ulici, na lavičkách, v parkoch, vo vlastnoručne vyrobených 
príbytkoch, v squatoch. Hlavným zámerom činnosti je vyhľadávať ľudí v núdzi 
a motivovať ich k návšteve kamennej inštitúcie - nízkoprahového denného 
centra v Trnave alebo ďalších odborných služieb, ktoré sú určené na riešenie ich 
situácie. Priamo v teréne poskytujeme základné sociálne poradenstvo, pomoc 
pri uplatňovaní práv a právom chránených záujmov, vykonávame preventívne 
aktivity a vydávame suchú stravu. V osobitných prípadoch poskytujeme 
základné, neinvazívne ošetrenie, ktoré však bolo v roku 2020 z dôvodu vyhlásenej 
pandémie a v súvislosti s opatreniami proti šíreniu ochorenia Covid-19 dočasne 
pozastavené. V nevyhnutných prípadoch sme privolali odbornú pomoc. 

Aj počas obdobia pandémie sme sa v prirodzenom prostredí klientov rozprávali 
o ich bezpečnosti, častých chorobách, závislostiach, finančných problémoch 
a ďalších problémoch, s ktorými sa stretávajú. Veľkou témou boli hygienické 
opatrenia proti šíreniu ochorenia Covid-19 a obmedzenia s tým spojené. Mnoho 
klientov nemalo informácie a nepoznalo situáciu, pretože nemali možnosť 
sledovať médiá. Dôležitou úlohou tak bolo pomáhať s informovanosťou, 
poskytovať podporu v stresových situáciách, pomáhať vyrovnávať sa so 
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situáciami, ktoré tu ešte neboli a prišli spolu s pandémiou, ale tiež s vnútornými 
konfliktami, konfliktami s blízkymi, či inými ľuďmi. Súčasťou poradenstva 
priamo v teréne bolo poskytovanie informácií o možnostiach ako predchádzať 
konfliktom, problémom, či ako ich riešiť.   

Tím dobrovoľníkov sa v roku 2020 vyberal do ulíc mesta Trnava dvakrát v týždni, 
vždy vo večerných hodinách v čase od 17:00 – 20:00. Snažili sme sa zmapovať 
celé mesto a nájsť nové kontaktné miesta, kde sa zdržiavajú ľudia bez domova. 
Okrem už zabehnutých trás sme pridali ďalšie pre efektívnejšie poskytovanie 
služby. Nové miesta a trasy objavujeme aj na základe hlásení od obyvateľov mesta 
a spolupracujúcich organizácií.  Do terénu chodievame pešo, na bicykloch alebo 
osobným automobilom. 

K tomu, aby projekt Streetwork fungoval efektívne a pomohol čo najviac 
ľuďom žijúcim v uliciach mesta Trnava prispelo 13 dobrovoľníkov, ktorí majú 
záujem pomáhať týmto ľuďom a ich osud im nie je ľahostajný. Dobrovoľníci sa 
pravidelne zúčastňujú porád (minimálne raz mesačne) a školení, ktoré zvyšujú 
ich odbornosť a vzdelávanie v oblasti problémov ľudí, s ktorými sa počas výkonu 
práce v teréne stretávajú. Pre rôzne obmedzenia a opatrenia bolo nevyhnutné 
školenia a porady presunúť do on-line priestoru. Tiež počet aktívnych 
dobrovoľníkov a s tým spojený počet terénov počas roka klesol v dôsledku 
nutnosti dodržiavať vyhlásené opatrenia Úradu vlády SR obmedzujúce pohyb. 
Našimi dobrovoľníkmi sú často študenti VŠ, ktorí do Trnavy prichádzajú 
z rôznych častí Slovenska a počas pandémie študovali on-line, čo ich obmedzilo 
aj na možnosti realizovať sa ako dobrovoľník terénnej sociálnej služby krízovej 
intervencie v Trnave.

Dôležitou súčasťou služby je spolupráca s nízkoprahovým denným centrom 
a špecializovaným sociálnym poradenstvom, ktoré v Trnave prevádzkuje 
Trnavská arcidiecézna charita, rovnako so sociálnym odborom mesta Trnava, 
najmä s ich terénnymi pracovníkmi.

V mesiaci november nastala zmena koordinátora, zodpovedného zástupcu, 
terénnej sociálnej služby krízovej intervencie. 
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Trnavská arcidiecézna charita
Špecializované sociálne poradenstvo

Centrum pomoci človeku  - Sociálna poradňa
Hlavná 43
917 01 Trnava

Mgr. Soňa Pobiecka
zodpovedný zástupca
+421 948 091 011
sona.pobiecka@charitatt.sk

Centrum pomoci človeku Piešťany - Sociálna poradňa
A. Hlinku 41
921 01 Piešťany

Ing. Daniela Patková, PhD.
+421 948 590 475
daniela.patkova@charitatt.sk

Špecializované sociálne poradenstvo je samostatnou odbornou činnosťou 
poskytovanou na základe akretitácie MPSVR SR. V mestách Trnava 
a Piešťany  ho poskytujeme od decembra 2017 ambulantnou a terénnou formou. 
Táto potreba prirodzene vyplynula z niekoľkoročných skúseností práce s ľuďmi 
v núdzi v Centrách pomoci človeku Trnavskej arcidiecéznej charity. Absencia 
šiestich základných rozmerov: základné životné potreby, bývanie, pracovno – 
vzdelávací rozmer, právny, zdravotný, duševný a spirituálny rozmer rezonoval 
u jednotlivcov a rodín, ktoré využívali špecializované sociálne poradenstvo 
aj v uplynulom roku 2020. Prichádzali ľudia v rôznych nepriaznivých situáciách 
so žiadosťou o pomoc a spoluprácu, kedy si už nedokázali pomôcť sami. Strata 
rodinného zázemia, rozpad vzťahov, strata bývania, práce, zadĺženosť a.i. boli 
následkom rôznych dlhodobých, nepriaznivých a často boletivých situácií, 
ktorými jednotlivci alebo celé rodiny čelili. Prichádzali ľudia, ktorí žiadali 
o spoluprácu pri riešení určitého problému, ale aj takí, ktorí svoj problém už 
nedokázali pomenovať. Tiež nepriaznivý zdravotný stav bol dôvodom nielen 
poklesu straty materiálnych istôt, ale aj straty vlastných cieľov, vízií a nádeje. 
K ľuďom v rôznych krízach sme prichádzali aj do ich prirodzených prostredí, 
domovov alebo sme im s ohľadom na ich mieru schopnosti poskytovali potrebný 
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sprievod a podporu. 

V súvislosti s nebezpečenstvom šírenia infekcie spôsobenej koronavírusom 
(Covid-19, SARS-CoV) bolo špecializované sociálne poradenstvo v uplynulom 
roku 2020 poskytované v plnom rozsahu, bez pozastavenia, so zohľadňovaním 
platných nariadení, s pravidelnou dezinfekciou a uplatňovaním opatrení 
prijatích na predchádzanie šírenia respiračných vírusov. Vnímali, identifikovali 
a riešili sme nepriaznivú sociálnu situáciu jednotlivcov a rodín, ktorá vyplývala 
z aktuálnej epidemiologickej situácie. Najčastejšie rezonovala strata zamestnania, 
strata bývania, osamelosť, riešenie úradných záležitosti s predlžujúcimi 
sa lehotami vybavenia rôznych žiadostí súvisiacich s ochranou práv a právom 
chránených záujmov. Pribúdali osoby odkázané na pomoc inej osoby, ktoré 
nemali alebo boli čakateľmi na rozhodnutie o ich odkázanosti alebo o sociálnu 
službu, prepustení z hospitalizácie v nepriaznivom zdravotnom stave a zároveň 
v celkovej nepriaznivej sociálnej situácii bez pomoci rodiny alebo blízkych.
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Trnavská arcidiecézna charita
Centrum pomoci človeku Piešťany
Nízkoprahová sociálna služba pre deti a rodinu
A. Hlinku 41
921 01 Piešťany

Mgr. Katarína Ábelová
odborný garant NSSDR
+421 910 788 031
katarina.abelova@charitatt.sk
charita.piestany@charitatt.sk

Centrum pomoci človeku v roku 2020 skvalitňovalo a rozširovalo svoje služby, 
napriek vypuknutiu pandémie COVID-19. Naďalej sa nám darilo vytvárať 
priestor pre aktivity dospelých i pre deti. V  rámci sieťovania sme naďalej 
prehlbovali aktívnu spoluprácu so sociálnym odborom Mesta Piešťany, s  AD 
Domum, ÚPSVaR v Piešťanoch, s odborom sociálnych vecí a sociálnou kuratelou 
ako aj s  odbormi pre nezamestnaných občanov. Ďalej sme rozvíjali aktívne 
spoluprácu aj s  neziskovým sektorom, v  spolupráci s  našimi dobrovoľníkmi, 
s  kresťanskými spoločenstvami, so všeobecnými   lekármi,  psychológmi 
a s ďalšími odborníkmi napr. z oblasti špeciálno-pedagogicko-psychologického 
poradenstva pri napĺňaní našich cieľov.

Našim zámerom aj počas náročného obdobia pandémie bolo,  aby deti, ale aj 
dospelí zmysluplne trávili svoj voľný čas a vyvarovali sa tak pôsobeniu a rozvoju 
sociálno-patologických javov a  podpora dospelých na ich ceste k  pozitívnej 
zmene a k samostatnosti.

Boli sme nútení našu prácu prispôsobiť opatreniam vyhláseným ÚV SR, MZ SR, 
ÚKŠ SR, ÚVZ SR a MPSVR SR a našou prioritou sa stalo dbanie na preventívne 
opatrenia a dôsledná ochrana pred šírením ochorenia Covid-19.

V  roku 2020 sme okrem základného sociálneho poradenstva, pomoci pri 
uplatňovaní práv a  právom chránených záujmov a  sociálnej rehabilitácie 
poskytovali aj špecializované sociálne poradenstvo, vykonávali opatrenia 
sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately zamerané na rôzne spektrum 
riešenia problémov u  ľudí zo sociálne vylúčených skupín ako súčasť služieb 
nízkoprahovej sociálnej služby pre deti a rodinu. Pomáhali sme jednotlivcom 
i rodinám pri zvládaní zložitých životných situácií ako sú strata zamestnania, 
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ktoré narastali aj z dôvodu pandémie COVID-19, strata bývania, blízkej osoby 
a  ďalších problémových situácii v  oblasti riešenia rodinných, vzťahových 
i finančných problémov, pomoci pri vybavovaní dokladov a kontakte s úradmi, 
pri oddlžovaní.

Doplnkovými službami bolo poskytovanie nevyhnutnej materiálnej 
a  potravinovej pomoci, sprostredkovanie požičiavanie kompenzačných 
pomôcok.

Počas uvoľnenia opatrení, v  letných mesiacoch, sme sa venovali najmä 
preventívnym a záujmovým aktivitám. S deťmi sme navštívili starú elektráreň 
v  Piešťanoch, organizovali sme rozhovory a  diskusie na tému hrania 
počítačových hier,   deti rozprávali aj o  svojich skúsenostiach s  používaním 
sociálnych sietí. Úlohou nízkoprahového klubu pre deti a mládež je motivovať 
k  efektívnemu využívaniu voľného času kreatívnou formou a športovými 
aktivitami. Cez letné prázdniny sme organizovali týždenný Denný detský tábor 
s  bohatým programom. Navštívili mesto Trnava, Aguapark a charitatívnu 
kaviarničku Špitálik, lanovú dráhu Tarzánia v  Trenčíne, historické námestie 
mesta Trenčín, užili si adrenalínovú zábavu v Laser Heroes Aréna, Jump City 
a pozreli sa z vyhliadkovej veže v Trnave. Pozreli sme si hlavné mesto Bratislava, 
kde nás čakala prehliadka Krenovej pasáže v Pálfiho paláci, historická 
prechádzka mestom k národnému divadlu. Deti si užili zábavu v dome ilúzií 
a  kúziel v  Triplande. Na ukončenie denného tábora nechýbala opekačka pri 
Váhu. V ďalšom letnom programe sme navštívili Skate park a akciu sme spojili 
s  programom prevencie úrazov a dôležitosti dodržiavania bezpečnostných 
opatrení.

Naďalej sme spolupracovali aj s  azylovým domom Domum a  organizovali 
viaceré súťaže, podujatia a akcie. V neposlednom rade sme pomáhali deťom pri 
príprave na školské vyučovanie. 

Súčasťou preventívnych aktivít, do ktorých sme okrem detí zapojili aj dospelých, 
sme zorganizovali viaceré akcie. Prešli sme Náučný chodník lesom, spojený so 
zbieraním odpadkov a  diskusiou o  ochrane životného prostredia a navštívili 
sme napr. aj Balneologické múzeum Piešťany. Zorganizovali sme prednášku 
o včelách a včelstve spojenú s ochutnávkou medov a ďalšie zaujímavé aktivity. 
Dospelí klienti kladne hodnotili napr. prednášku na tému „Trauma a udalosti 
s ňou spojené“.

V rámci sociálnej rehabilitácie sme s klientmi naďalej pracovali na osvojovaní 
si pracovných návykov pri bežných činnostiach v  centre, prácou v  záhradke, 
v  obľúbených dielničkách a  pri upratovaní centra, ktoré sme rozšírili 
o nevyhnutnú každodennú dezinfekciu priestorov. 

Súčasťou denného sociálneho poradenstva sa stalo poskytovanie informácií 
súvisiacich s ochorením Covid-19 a prevenciou šírenia ochorenia. 

V decembri sme za prísnych pandemických opatrení zorganizovali Vianočné 
posedenie, spojené s  tvorbou výzdoby a  dekorácií a  zdobením vianočného 
stromčeka a Vianočným bazárikom s detskými hračkami a knižkami. 

Centrum pomoci človeku poskytovalo sociálne služby pre deti, rodinu 
a  jednotlivcov aj počas celého náročného roka 2020. Trnavská arcidiecézna 
charita považuje prácu s  deťmi a  rodinami z  ohrozeného prostredia za svoje 
poslanie.
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Trnavská arcidiecézna charita
Sieť pomoci - materiálna a potravinová pomoc
Hlavná 43
917 01  Trnava 

Mgr. Matej Polák
koordinátor projektu
+421 948 634 320
pomoc@charitatt.sk

V roku 2020 projekt Sieť pomoci, tak ako aj po minulé obdobia, posúval svoje 
možnosti zlepšenia k vyššej úrovni. Môžeme s potešením povedať, že sa nám 
to darilo. Postupne sa snažíme naše služby skvalitňovať, k čomu prispel aj náš 
nový potravinový sklad, do ktorého sme sa v júni 2020 presťahovali. Zvýšili sme 
tak kapacitu potravín a drogérie, ktoré sa k nám dostávajú rôznymi spôsobmi. 
Väčší a bezbariérový priestor umožňuje lepšiu manipuláciu s objemom potravín 
a drogérie. Projekt Sieť pomoci pokračuje s dvomi pracovníkmi na plný úväzok. 
Efektivitu zvyšujú aj dve dodávky, ktoré máme k dispozícii. Jednu z nich vďaka 
daru od EPH. 

Rok 2020 bol hlavne v znamení pandémie vírusu Covid-19. Všetkým kolegom, 
ktorí boli vystavení nebezpečenstvu v  prvej línii,  patrí veľká vďaka. Prvá 
vlna tento projekt zasiahla v  čase, kedy sme v  rámci celého Slovenska, boli 
zapojení do distribúcie potravín v OP FEAD. Okrem pár týždňov z roku, kvôli 
protiepidemickým opatreniam, sme sa nasadzovali v teréne s cieľom pomáhať 
v rôznych životných situáciách. Sami sme dodržiavali nariadené opatrenia, aby 
sme chránili seba aj ľudí, s ktorými sme boli v kontakte. Dôsledkom pandémie 
stúpol počet poberateľov pomoci, avšak nárast sme predpokladali a úspešne ho 
zvládli.

Aj v  roku 2020 prebiehali viaceré pravidelné zbierky potravín, drogérie, 
oblečenia a konkrétnych potrieb pre ľudí v núdzi. Pokračovali sme  v spolupráci 
s  farnosťami, školami, inými neziskovými organizáciami, reťazcom Tesco. 
Do zbierok za zapájali aj jednotlivci či menší podnikatelia, ktorí prinášali 
jednorazové alebo pravidelné dary. Celkovo sme od takýchto darcov vyzberali 
úctyhodných 835,5 kg potravín a drogérie. 

Aj tento rok sme dostali možnosť pomáhať vďaka projektu Nadácie EPH. 
Z finančnej čiastky 10 000,- € sme dokázali pomôcť 28 rodinám v rozličných 
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náročných životných situáciách. Vďaka Nadácii EPH sme mohli prostredníctvom 
ich daru pomáhať tam, kde to naozaj treba.  Spolupracovali sme s  farskými 
charitami, ktoré nám podávali nominácie na pomoc. Pomoc tak putovala nielen 
do Trnavy a okolia, ale aj do odľahlejších častí našej arcidiecézy.

Napriek pandémii Covid-19 sme sa na  jeseň  opäť tradične zapojili do Tesco 
zbierky trvanlivých potravín a drogérie. Ľudia mali miesto troch klasických dní 
ešte dni navyše kedy mohli prispieť. V roku 2020 sme zbierali v mestách Trnava, 
Piešťany, Hlohovec, Galanta, Nové Mesto nad Váhom, Dunajská Streda, Šaľa, 
Pata a celkovo sme vyzbierali okolo 10 ton potravín a drogérie  a tovar v hodnote 
cca 16 000,-  €. Za tento výsledok sme veľmi vďační. Vyzbieraný tovar pokryl 
značnú časť potravinovej a  hygienickej pomoci, ktorú ľuďom poskytujeme 
počas celého roka.

V rámci spolupráce dokážeme posúvať potraviny, drogériu a hygienické potreby 
aj ďalším organizáciám neziskového sektora. Spolupracujeme napr. s  CDaR 
Pečeňady, CDaR Trnava, O.z. Kroky a ďalšie. Táto spolupráca nám umožňuje 
efektívnejšie pracovať s klientmi a riešiť ich ťažké životné situácie komplexnejšie. 
V roku 2020 sme zvládli poslednú distribúciu potravinových balíkov na základe 
zmluvy so Slovenskou katolíckou charitou v  rámci operačného programu 
distribúcie štátneho projektu FEAD v  okresoch Trnava, Galanta, Hlohovec, 
Nové mesto nad Váhom,  Dunajská Streda a Piešťany.  V  rámci výdaja 
potravinových balíkov prebiehali aj sprievodné opatrenia, ktoré sa týkali 
základného poradenstva jednotlivým klientom.

Rok 2020 hodnotíme ako mimoriadne náročný. Situácia súvisiaca s pandémiou 
je veľmi vážna. S  tým sú spojené opatrenia, ktoré je nevyhnutné dodržiavať, 
ale hlavne chrániť zdravie seba a  ostatných, a  taktiež ľudí motivovať 
k zodpovednosti sú dôležité súčasti našej práce. Bol to aj rok zmeny nakoľko 
sme sa aj v roku 2020 museli presťahovať a čeliť novým výzvam. Ukázala sa však 
veľká potrebnosť Trnavskej arcidiecéznej charity a  jej služieb. Mnohé brány 
sa zatvorili, no u  nás boli stále otvorené a  našli sme vždy nejakú formu, aby 
sme ľuďom pomôcť dokázali. Svoj cieľ sme napĺňali dostatočne a pomohli sme 
viacerým jednotlivcom a  rodinám mimo trnavský okres. Naši zamestnanci 
ochotne nasadzovali vlastné zdravie na pomoc blížnemu, za čo im patrí veľká 
vďaka. Veľká vďaka tiež všetkým dobrodincom, ktorí nám venovali svoj čas, 
svoje schopnosti alebo nám niečo podarovali. 

Štatistika poskytnutej pomoci

Projekt EPH

OP FEAD
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Trnavská arcidiecézna charita
Dobrovoľnícke centrum
Hlavná 43
917 01  Trnava

Juraj Juríček
koordinátor programu
+421 948 887 486
dobrovolnictvo@charitatt.sk

Ako všetci vieme máme za sebou zvláštny rok, rok aký nikto z nás nečakal, 
rok pandémie s ktorou nikto nerátal, rok kedy viac ako kedy predtým sme 
mohli ukázať kus dobra, spolupatričnosti, ochoty, štedrosti. Áno rok 2020 
sa nezmazateľne zapíše do novodobých dejín, vždy je však na nás, aký prívlastok 
mu dáme.

Samozrejme, to všetko čo sa dialo v roku 2020 v celej spoločnosti sa muselo 
odzrkadliť  i na činnosti dobrovoľníckeho centra TADCH. Napriek počiatočnému 
strachu a obavám z nepoznaného, sme rýchlo nadobudli presvedčenie, že kedy, 
ak nie teraz je čas ukázať odhodlanie, vôľu, ochotu vyjsť zo zóny vlastného 
komfortu a začať pomáhať tím a tam kde to je najviac potrebné. 

Ako prvú dobrovoľnícku aktivitu pandémie sme v spolupráci s Centrom 
pomoci pre rodinu v Trnave a rehoľou menších bratov františkánov, rozbehli 
nábor dobrovoľníkov do štátnych karanténnych centier, ktoré nám začali rásť 
ako huby po daždi. Spoločne sme natočili pozývajúce video, ktoré odvysielali 
viaceré televízie a propagovali sme ho na svojich webových stránkach a na 
sociálnej sieti.  Oslovovali sme dobrovoľnícke skupiny, spoločenstvá, organizácie 
i jednotlivcov, aby sa nám podarilo čo najviac pomôcť tam, kde to spoločnosť 
v danej chvíli potrebovala. Táto naša snaha bola žiadaná a v neposlednom rade 
i pochválená samotným županom i vedením mesta Trnava.

Naša pracovná dielnička musela ostať zatvorená. To však nezastavilo našich 
dobrovoľníkov a dobrovoľníčky. Tí usilovne vystrihovali, šili, prali, žehlili 
ochranné rúška, ktoré sme rozdávali seniorom v žijúcim v zariadeniach, 
ľuďom bez domova v celej diecéze, sociálnym pracovníkom, opatrovateľkám 
a ošetrovateľkám dochádzajúcim za klientmi do domácností.  Prichádzali 
aj bežní ľudia, ktorí nemali iné možnosti – rúško si u nás objednali a prišli si ho 
priamo vyzdvihnúť do dobrovoľníckeho centra. 
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I keď sme pri nástupe pandémie v katastrofických scenároch nepredpokladali 
otvorenie komunitnej kaviarničky Špitálik, opak sa stal pravdou a my sme 
v letných mesiacoch, po odobrení kompetentnými, mohli otvoriť terasu 
kaviarničky. Pri dodržaní všetkých nariadení a opatrení sme pomaly rozbehli 
pravidelné stretnutia, aktivity pre deti  i samostatné tematické večery. 

August sa niesol duchom série 6 večerov pod názvom „Spolu pre Mária“, z ktorých 
výťažok smeroval na liečbu ťažko chorého pána: Mária Hulíka. Predstavili sa 
nám zaujímaví hostia z rôznych oblastí. Obohatili sme podvečerné posedenia o 
témy z oblasti cestovania, kultúry, politiky, umenia komunikácie i zdravotníctva. 
Zameriavali sme sa na aktuálne témy, ktorými žije naša spoločnosť. Podarilo 
sa nám vyzbierať spolu 1600,- €, ktoré v našom zastúpení odovzdal riaditeľ 
Trnavskej arcidiecéznej charity rodine Mária a boli určené na špecializovaný 
liečebný pobyt v Krakove.
 
Ďakujeme všetkým ochotným hosťom! Našej dlhoročnej dobrovoľníčke a 
cestovateľke Tatiane Mancovej, klubu Toastmaster Trnava, lídrovi  kapely 
Lámačské chvály Braňovi Letkovi, bývalému europoslancovi Braňovi Škripekovi, 
dlhoročnému hovorcovi mesta Trnava a dnes riaditeľovi krajskej knižnice 
Pavlovi Tomašovičovi a infektológovi, členovi pandemickej komisie vlády doc. 
Jozefovi Šuvadovi. Ďakujeme tiež všetkým hosťom štedro prispievajúcim na 
Máriovu liečbu. Vďaka patrí tiež dobrovoľníkom, podieľajúcim na príprave a 
realizácii spomenutých večerov. 

Je nám veľmi ľúto, že opätovný návrat pandémie nám zabránil urobiť veľkú 
bodku za zbierkou Spolu pre Mária, ktorou mal byť bohatý kultúrno-
spoločensko-športovo program v obci Majcichov, kde Mário zo svojou rodinou 
žije. Pozvanie naň prijali spevák Bystrík, Internacionáli Spartaku Trnava, mladá 
módna návrhárka Kristína Bánovská a ďalší veľmi zaujímaví hostia. 

Možno viac ako po iné roky, bola pre nás najväčšou výzvou roka, zbierka 
trvanlivých potravín a drogérie v obchodnej sieti známej spoločnosti. I 
keď Covid-19 už šarapatil, nezľavili sme na nasadení a bolo nás vidieť v 
10 obchodoch od Nového Mesta nad Váhom až po Veľký  Meder. Zbierka 
prebiehala v priebehu dvoch týždňov (19. 11. - 3. 12. 2020). Napriek zapojeniu 
takmer 290 dobrovoľníkov a odpracovaniu 1 000 dobrovoľníckych hodín, sa 
nám nepodarilo dosiahnuť výsledky z roku 2019. I tak však hodnotíme zbierku 
pozitívne, pretože sme dokázali zdolať prekážku z názvom Covid-19, všetci 

dobrovoľníci si udržali pevné zdravie a dobrú náladu a samozrejme naplnili sme 
sklady dôležitými potravinami a drogériou. 

Napriek „neštandardnému“ roku, ktorým rok 2020, a nie len opakujúcim 
sa dvoch 20 bol, sme radi že sa nám podarilo udržať vysoký štandard práce 
s dobrovoľníkmi za čo sme boli odmenení  Platformou dobrovoľníckych 
centier a organizácií, najvyšším štandardom práce s dobrovoľníkmi, teda 3 
hviezdičkami.

Ďakujeme všetkým ľuďom dobrej vôle, dobrovoľníkom a dobrovoľníčkam, ktorí 
dokázali odpracovať až neuveriteľných skoro 6 000 dobrovoľníckych hodín, 
čím nesmierne obohatili činnosť a prácu TADCH i spoločnosti,v ktorej žijeme. 
Veríme, že angažovanie sa týchto stoviek študentov, pracujúcich, seniorov, 
starých i mladých, veriacich i neveriacich, bude v dobrovoľníckom programe 
charity pokračovať i v nasledujúcom roku. 

52 53



Trnavská arcidiecézna charita
Farské charity 
Hlavná 43
917 01  Trnava

Mgr. Igor Strýček, PhD.
projektový manažér
+421 948 887 540
igor.strycek@charitatt.sk

Trnavská arcidiecézna charita aj v roku 2020 úspešne pokračovala v budovaní 
siete farských charít na území Trnavskej arcidiecézy. Sme preto veľmi radi, že sa 
našli ochotní ľudia, ktorí sa rozhodli byť našimi predĺženými rukami a očami a 
predovšetkým im nie je osud núdzneho človeka ľahostajný. 

Farské charity sú zriaďované s cieľom aktívneho sa zapájania sa do sociálneho 
diela katolíckej cirkvi v danej farnosti, či v konkrétnej obci. Dobrovoľníci 
angažovaní v tomto diele pomáhajú tam, kde žijú aj oni samotní. 

A teda úlohou farskej charity nie je zapájať sa do pomoci núdznym vo svete, 
či niekde inde na Slovensku, ale práve tam, kde môžu konkrétneho núdzneho 
človeka priamo stretnúť. Takáto forma pomoci je unikátnou v tom, že prichádza 
k priamemu kontaktu človeka s človekom. Je výnimočná aj v tom, že človek, 
ktorý sa ocitol v neľahkej životnej situácii, v materiálnej, finančnej, vzťahovej 
či inej núdzi sa tak môže obrátiť na niekoho zo svojho blízkeho okolia. 

Táto forma pomoci je tak skutočným napĺňaním nášho hesla, a teda byť blízko 
pri človeku. A to pri konkrétnom núdznom človeku v Leopoldove, Dunajskej 
Strede, Veľkom Mederi, Novom Meste nad Váhom, Jelke a ďalších farnostiach, 
kde svoju činnosť vykonáva farská charita. 

Veľký obdiv a úprimné Pán Boh zaplať nepopierateľne patrí práci našich 
dobrovoľníkov a každej ich aktivite, ktorú títo ľudia s veľkým srdcom vo svojich 
komunitách vykonávajú. V roku 2020 sme tak pokračovali v rozširovaní našej 
siete farských charít. Aj vďaka ochote kňazov, miestnych správcov farností, 
sa nám podarilo postupne zakladať ďalšie a ďalšie farské charity. 

Na konci roku 2020 sme tak mohli bilancovať a povedať si, že máme celkom 
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16 fungujúcich farských charít, v ktorých je zapojených viac ako 70 dobrovoľníkov. 
Rok 2020 priniesol však aj nové výzvy, a to predovšetkým nájsť „modus vivendi“ 
v čase neutíchajúcej pandémie. 

Tak, ako zasiahla nejednu oblasť našej spoločnosti, rovnako sa dotkla aj činnosti 
farských charít. Sme však veľmi radi, že môžeme povedať, že ľudia vo farských 
charitách hľadali spôsoby a cesty ako sa aj napriek neľahkej situácii zmysluplne 
nasadzovať v pomoci druhým. Od jednoduchých činností, keď šili a distribuovali 
ochranné rúška, cez nákupy seniorom, či po aktívnu pomoc vo výdaji 
potravinových balíčkov. Pandémia tak priniesla nové výzvy, ktoré si vyžadovali 
aj nové prístupy. Farské charity sa vždy statočne s týmito výzvami popasovali. 

Okrem tých ťažkých situácii sme sa v našej činnosti diela farských charít 
však stretli aj s mnohými pozitívami. Azda jedna z najviac pozitívnych bola 
skutočnosť, že v spoločnosti sa vzbudila veľká vlna solidarity. Široká verejnosť, 
či rôzne spoločnosti nás začali aktívne oslovovať s tým, že by radi pomohli 
a hľadajú možnosti, ako najlepšie a najefektívnejšie pomoc realizovať. Boli 
to práve farské charity, ktoré boli tým mostom medzi darcami a príjemcami 
pomoci. 

Ak teda pandémia priniesla množstvo ťažkostí, priniesla aj viaceré pozitíva 
a ukázala, že núdza iného človeka nie je niečo, čo sa nás nedotýka. Našim 
záväzkom tak ostáva nepoľaviť v úsilí a byť otvorení aj novým výzvam a situáciám. 
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Projekt  Hlinený dukát pomáha ľudom v kríze od roku 2018. Je orientovaný 
na ľudí v núdzi ako aj na  širokú verejnosť. Pomáha riešiť vnútornú dilemu 
ľudí, ktorí chcú pomôcť žobrajúcim, ale nevedia sa rozhodnúť, či je správne 
prispieť finančným alebo iným darom. Obdarovaný človek sa  vďaka  tomuto 
symbolickému platidlu dostáva do Nízkoprahového denného centra, kde si 
môže dukát vymeniť  za potravinový balíček. V Centre má taktiež možnosť 
osprchovať sa a vymeniť svoje oblečenie za čisté. Sociálni pracovníci sú v prípade 
záujmu pripravení poradiť ohľadom ubytovania, práce, či pomôcť s vybavovaním 
osobných dokladov. Okrem spomínaného, si môže obdarovaný vymeniť dukát za 
teplé jedlo alebo nápoj aj v prevádzkach občerstvenia, s ktorými spolupracujeme.

Aj projekt Hlinený dukát ovplyvnila v roku 2020 pandémia ochorenia  Covid-19.
Táto situácia sa dotkla najmä predaja dukátov spojeného so získavaním 
finančných prostriedkov na fungovanie projektu. Napriek situácii sme ale 
vytvorili aj nové spolupráce a spustili sme fungovanie automatov na dukáty 
v Trnave a v okolitých mestách.

Kostoly v minulých rokoch predstavovali hlavný príjem  do zbierkového účtu 
a boli hlavnými predajnými miestami dukátu. V roku 2020 však  museli byť 
niekoľko krát do roka uzavreté spoločne s ostatnými predajnými miestami. 
Prišli sme tak o značné finančné prostriedky a predaj dukátov klesol. Podarilo sa 
nám však doplniť predajné miesta o ďalšie a to na železničnej stanici v obchode 
Trnafský suvenír. Usilovali sme sa tu  získať priestor na predaj dukátov, pretože 
sa tu  združuje veľké množstvo ľudí v núdzi. Naďalej sme spolupracovali 
s bufetom u Tibiho, kde si ľudia v núdzi mohli vymeniť dukát za teplé jedlo 
a nadviazali sme novú spoluprácu s kaviarňou Fefe, kde je možné dostať  za 
dukát čerstvú kávu. V Piešťanoch sme nadviazali spoluprácu s pohostinstvom 
Vagón, no z dôvodu pandemickej situácie a uzatvorenej prevádzky, tam nebolo  
možné v tomto roku vymeniť  dukát  za teplé jedlo. V súvislosti  s touto novou 
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spoluprácou a sfunkčnením automatu v Piešťanoch,  sme určili ako výdajné 
miesto potravinových balíčkov Centrum pomoci Človeku Piešťany. 
      
Počas roka 2020 sme sa sústredili na výrobu nových dukátov a prípravu kampane 
spojenej so spustením automatov na Hlinený dukát v Trnave, Piešťanoch, 
Novom Meste nad Váhom a v Hlohovci. Bolo vyrobených 900 ks nových 
dukátov. S výrobou dukátov nám pomohli dobrovoľníci a dielnička U Zlatej 
priadky, ktorá nám poskytla výpal dukátov zdarma. 

Okrem výroby samotných dukátov sme vytvorili  dizajn pre obaly na dukáty 
a dali ich do tlače. Spočiatku nás  sprevádzali technické problémy s fungovaním 
automatov, no po ich odstránení sme ich mohli  koncom leta spustiť. Prvé 
automaty sme sprístupnili v Trnave a to konkrétne v OC Galéria  a pri vstupe 
do Mestského úradu. V ďalších mesiacoch sa  nám podarilo spojazdniť automaty 
aj v Piešťanoch a v Hlohovci. 

Plánovali sme slávnostné spustenie automatov spojené s príhovorom 
a sprievodným programom, to sa nám však vzhľadom na pandemickú situáciu 
nepodarilo zrealizovať. Projekt Hlinený dukát sme propagovali najmä v online 
priestore, keďže tradičné podujatia sa z dôvodu pandémie nekonali. 

V tomto roku sme zaznamenali pokles výdaja potravinových balíčkov 
v našom centre. Obľúbenými sa stali skôr teplé jedlá v prevádzkach s rýchlym 
občerstvením, kde bolo vymenených takmer 800 dukátov. Cieľ myšlienky 
Hlineného dukátu sa nám však daril napĺňať - Ľudia v núdzi, ktorí prichádzali 
do Nízkoprahového denného centra, okrem potravinového balíčka využili 
vo väčšine prípadov aj inú službu. Bol to najmä výdaj raňajok, krízový šatník, 
možnosť základnej osobnej hygieny a sociálne poradenstvo. 
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EKONOMICKY OPRÁVNENÉ NÁKLADY 
ZA ROK 2020 - EON 2020

Trnavská arcidiecézna charita
Hlavná 43
917 01 Trnava
IČO: 356 02 619
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STAV A POHYB MAJETKU NÁKLADY A VÝNOSY
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ČLENENIE NÁKLADOV

ČLENENIE VÝNOSOV

ČLENENIE VÝZNAMNÝCH DOTÁCIÍ ŠR A ÚS
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DoDAToK SPRÁVY NEzÁVlsLÉHo AU DíToRA
Riaditeľovi cĺrkevnej organizácie Trnavská arcidiecézna charita

k časti ll. Spróva k informóciám, ktoré sa uvódzajú vo výročnej spróve

overilĺ sme účtovnú závierku cirkevnej organizácie Trnavská arcidiecézna charita (d'alej len ,,cirkevná organizácia"),
k 31-. decembru 2020, uvedenú v prí|ohe výročnej správy cirkevnej organizácie, ku ktorej sme dňa L7.o6.2o2t
vydalĺsprávu nezávislého audítora, ktorá sa nachádza v prílohe výročnej spráVy. Tento dodatok sme vypracovali
V zmysle 9 27 odsek 6 zákona č.423/zo75 Z.z. o štatutárnom audite a o zmene a doplnení zákona č' 43L/2002
Z' z' o účtovníctve v znení neskorších predpisov (d'alej len ,,zákon o štatutárnom audite").

Na základe vykonaných prác opísaných v častĺ Il. Spróve(y) nezóvislého audítora - Spróva k informócióm, ktoré
sa uvódzajú vo výročnej správe, podľa nášho názoru:
- informácie uvedené vo výročnej správe cirkevnej organizácie zostavenej za rok 2o2o sú v súlade s jej účtovnou

závierkou za daný rok,
- výročná správa obsahuje informácie podľa zákona o účtovníctve.

okrem toho, na základe našich poznatkov o účtovnej jednotke a sĺtuácii v nej, ktoré sme získali počas auditu
účtovnej závierky, sme povinní uviest či sme zĺstili významné nesprávnostĺ Vo výročnej spráVe. V tejto sÚvislosti
konštatujeme, Že sme nezistili významné nesprávnostivo výročnej správe.
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